Zatacznik nr 1 do zarzgdzenia Dyrektora PCD nr 10/2024

Regulamin korzystania z ustug Bramy Poznania i Galerii Sluza
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I. Postanowienia ogdine

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okreSla zasady rezerwacji i sprzedazy
biletéw, zasady zwiedzania, zasady obowigzujgce w trakcie pobytu na terenie Bramy Poznania i
Galerii Sluza oraz inne zasady obowigzujgce osoby korzystajgce z Bramy Poznania i Galerii
Sluza.

2. Podmiotem zarzadzajgcym Bramg Poznania i Galerig Sluza jest Poznariskie Centrum
Dziedzictwa — instytucja kultury Miasta Poznania (zwane dalej ,Centrum”) z siedzibg przy
ul. Gdanskiej 2, 61-123 Poznan o numerach NIP 7781465736 i REGON 301204801.



Kompleks Bramy Poznania (zwany dalej ,Obiektem”), mieszczacy sie pod adresem:
ul. Gdanska 2, 61-123 Poznan, sktada si¢ z:

a) budynku gtébwnego Bramy Poznania wraz z ktadkg komunikacyjng (zwany dalej ,Brama
Poznania”) mieszczgcego ekspozycje gtbwng (zwana dalej ,Ekspozycija”) i taras widokowy
(zwany dalej ,Tarasem widokowym”),

b) budynku Sluzy Katedralnej (zwany dalej ,Sluza Katedralng”), mieszczacego ekspozycje
czasowg Galerii Sluza (zwana dalej ,Ekspozycja czasowg”) oraz przedpola budynku,

c) zespotu zieleni wzdtuz ul. Gdanskiej (zwany dalej ,Parkiem”),

d) amfiteatru nad Cybing (zwany dalej ,Amfiteatrem”).

Na potrzeby niniejszego regulaminu do definicji Obiekiu zalicza sie¢ takze przestrzen z
elementami projektu ,Brama otwarta na rzeke” takie jak:

- Ekologiczna Sciezka Edukacyjna,

- Eksperymentalny Ogréd Dziedzictwa,
- Rzeczny Ogréd Ekoedukacji,

zwane dalej ,,Przestrzeniami Projektu”.

Szczegbtowe dni i godziny otwarcia Obiektu publikowane sg na stronach internetowych Centrum
oraz na ogoélnodostepnych publikatorach w Obiekcie. Centrum zastrzega sobie prawo do zmian w
dniach i godzinach otwarcia Obiektu.

Liczba os6b zwiedzajgcych Ekspozycije i Ekspozycje czasowsg, uczestniczacych w wydarzeniach
odbywajgcych sie w Obiekcie lub przebywajgca w innych celach na terenie Obiekiu, jest
ograniczona. Szczego6towe informacje dotyczace ograniczen liczbowych publikowane sg na
stronach internetowych Centrum.

Il. Sprzedaz i rezerwacja miejsc

1.

Sprzedaz biletbw do Obiektu prowadzona jest w kasach Centrum (w tym: kasach w Centrum
Szyfrow Enigma oraz kasach w Bramie Poznania) oraz za posrednictwem internetowego
systemu sprzedazy biletow Poznariskiego Centrum Dziedzictwa na stronie www.pcd.poznan.pl.
Poza powyzszymi Centrum moze uruchomi¢ telefoniczny zakup biletéw. Zakup biletow za
posrednictwem telefonicznego kanatu sprzedazy mozliwy jest na zasadach tozsamych z
zasadami obowigzujgcymi przy zakupie biletbw za posrednictwem internetowego systemu
sprzedazy biletéw Poznariskiego Centrum Dziedzictwa.

Centrum dopuszcza mozliwosé sprzedazy Voucherow podarunkowych, podlegajgcych wymianie
na bilet. Sprzedaz vouchera nie wigze sie z rezerwacjg miejsca. Zasady dotyczace sprzedazy
voucheréw sg tozsame z zasadami sprzedazy biletéw, za wyjgtkiem zasad sformutowanych w
ust. 13. oraz zapiséw dotyczacych rezerwacji miejsc.

Wysokos¢ cen biletbw okre$lajg cenniki publikowane na stronach internetowych
administrowanych przez Centrum oraz na ogoélnodostepnych publikatorach w Bramie Poznania
lub Centrum Szyfrow Enigma.

Centrum dopuszcza mozliwos¢ sprzedazy biletdbw na jednorazowe wydarzenia inne niz
zwiedzanie ekspozycji, ktérych ceny nie widniejg w cennikach, o ktérych mowa w ust.4. Ceny
biletbw na te wydarzenia podawane sa w internetowym systemie sprzedazy biletow
Poznanskiego Centrum Dziedzictwa na stronie www.pcd.poznan.pl oraz na innych stronach
administrowanych przez Centrum.
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6.

Centrum zastrzega sobie prawo do kontroli uprawniers do ulg przy sprzedazy biletow lub innych

ustug, a takze przed oraz w trakcie trwania zwiedzania lub wydarzenia, na ktére obowiagzuje bilet.

W zwigzku z tym, osoby kupujace zobowigzane sg do zachowania biletu do momentu

zakoriczenia zwiedzania, wydarzenia lub zakoriczenia korzystania z dowolnej, innej biletowanej

ustugi Centrum.

Bilety ulgowe oraz inne o obnizonej cenie nie mogg zosta¢ zakupione lub wykorzystane bez

udokumentowania prawa do ulgi. Centrum zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji ustugi w

przypadku stwierdzenia u osoby kupujgcej lub zwiedzajgcej braku uprawnien do ulgi.

Cenniki, o ktérych mowa w ust. 4, zawiera¢ mogg bilety o obnizonej cenie, przystugujace grupom

0s06b, spetniajgcym okreslone warunki liczebnosci lub warunki liczebnosci i innych uprawnien

takie, jak:

a) bilety grupowe, przystugujace grupom oséb o liczebnosci powyzej 9 osob,

b) bilety rodzinne, przystugujgce grupom o0s6b o liczebnosci maksymalnej 5 oséb, wsrdd
ktorych znajdujg sie maksymalnie dwie osoby petnoletnie i trzy do 16. roku zycia,

c) Bilety rodzinne wspoélne, przystugujgce grupom oséb o liczebnosci maksymalnej 6 osob,
wsrod ktérych znajdujg sie maksymalnie dwie osoby petnoletnie i cztery do 15. roku zycia,

d) inne bilety o cenie warunkowo obnizonej, udostepniane do sprzedazy w ramach oferty
programowej Centrum.

Grupa, o ktérej mowa w ust 8 lit. a, jest rozumiana jako osoby posiadajace bilety na miejsca w

jednym, wspoinym, zdefiniowanym datg i godzing terminie zwiedzania, lub w wigcej niz jednym

terminie w tym samym dniu.

10.Za grupe szkolng uwaza sie kazdg grupe zwiedzajgcych, ktéra podlega aktualnym przepisom

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

prawa powszechnie obowigzujagcego w zakresie wypoczynku dzieci i mtodziezy, lub warunkow i
sposobu organizowania przez publiczne placowki o$wiatowe krajoznawstwa i turystyki lub
bezpieczenstwa i higieny w placéwkach oswiatowych.

W przypadku udostepnienia przez Centrum biletow bezptatnych na zwiedzanie lub wydarzenie,
Centrum zastrzega prawo do ograniczenia dystrybuciji biletbw do dystrybucji poprzez kasy
Centrum. Osoby upowaznione do korzystania z biletdw bezptatnych, mogg byé obowigzane do
osobistego odbioru biletéw w kasach.
Ceny biletébw podawane sg w ztotych polskich.
Centrum zastrzega sobie prawo do prowadzenia akcji promocyjnych.
Sprzedaz biletbw w ramach akcji promocyjnych moze by¢ kazdorazowo regulowana odrgbnymi
zapisami formutowanymi w odrebnych regulaminach dotyczacych promocji. W przypadku kolizji
postanowien regulaminu, dotyczgcego promocji z niniejszym Regulaminem, pierwszerstwo majg
postanowienia regulaminu dotyczacego promaocji.
Optate za bilety mozna wnies¢ korzystajac z nastepujgcych sposobéw ptatnosci:
a) w kasach Centrum: gotéwka lub za pomocg karty ptatniczej
b) za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy biletbw Poznariskiego Centrum
Dziedzictwa: stosujgc polecenie przelewu bankowego lub korzystajac
z udostepnionego przez Centrum narzedzia ptatnosci pay-by-link lub innego udostepnionego
przez Centrum narzedzia ptatnosci internetowych (e-payment).
Bilety na zwiedzanie Ekspozycji oraz na inne wydarzenia w Obiekcie uzyskujg waznos¢
w okreslonym na bilecie dniu i godzinie, i sg wazne przez czas zwiedzania lub uczestnictwa w
wydarzeniu.
Zakup biletbw za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy biletbw Poznanskiego
Centrum Dziedzictwa jest jednoznaczny z utworzeniem w systemie zamowienia,
zobowigzujacego do dokonania ptatnosci i utworzeniem w systemie rezerwacji miejsc.
Zakup biletbw za podrednictwem internetowego systemu sprzedazy biletdw Poznariskiego
Centrum Dziedzictwa, z ptatnoscig przy pomocy polecenia przelewu bankowego, zobowigzuje
osobe kupujgca do dokonania ptatnosci w terminie okreslonym w otrzymanym dokumencie
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

potwierdzajgcym zamdwienia. W przypadku braku dokonania ptatnosci zamoOwienie nie zostanie
zrealizowane, a rezerwacja miejsc moze zostac cofnieta.

Zakup biletbw za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy biletbw Poznanskiego
Centrum Dziedzictwa, z ptatnoscig przy pomocy udostepnionego przez Centrum narzedzia
ptatnosci pay-by-link lub innego udostepnionego przez Centrum narzedzia ptfatnosci
internetowych (e-payment), zobowigzuje osobe kupujacg do dokonania ptatnosci w terminie do
25 minut od momentu utworzenia zamoéwienia. W przypadku braku dokonania ptatnosci
zamoOwienie nie zostanie zrealizowane,

a rezerwacja miejsc moze zostaé¢ cofnieta.

Zakup biletbw za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy biletéw Poznariskiego
Centrum Dziedzictwa, z ptatnoscig przy pomocy polecenia przelewu bankowego, mozliwy jest z
minimalnie siedmiodniowym wyprzedzeniem.

Mozliwos¢ zakupu biletbw za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy biletow
Poznaniskiego Centrum Dziedzictwa, z ptatnoscig przy pomocy udostgpnionego przez Centrum
narzedzia ptatnosci pay-by-link lub innego udostepnionego przez Centrum narzedzia ptatnosci
internetowych (e-payment), moze zosta¢ wytgczona lub ograniczona na pewien czas przed
terminem zwiedzania

Korzystanie z ptatnosci przy pomocy udostgpnionego przez Centrum narzedzia ptatnosci pay-by-
link lub innego udostepnionego przez Centrum narzedzia ptatnosci internetowych (e-payment)
moze wigza¢ sie z koniecznoscig akceptacji dodatkowych zasad i regulamindéw, wymaganych
przez operatora ptatnosci.

Przy zakupie biletow za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy biletéw Poznanskiego
Centrum Dziedzictw, osoba kupujgca zobowigzany jest do podania nastepujgcych danych:

a) adres e-mail,

b) imie i nazwisko
c) kraj

d) numer telefonu.

Osoba kupujgca, wyrazajgca wole otrzymania faktury VAT, zobowigzana jest dodatkowo do
podania nastepujgcych danych:

a) petna nazwa kontrahenta,
b) adres siedziby
c) numer NIP

Osoba kupujgca, wyrazajgca wole otrzymania faktury VAT, zobowigzana jest do wyrazenia tej
woli oraz podania danych, o ktérych mowa w ust. 22 oraz ust. 23 przed sfinalizowaniem procesu
zakupu biletow, zarébwno w przypadku zakupu w kasach Centrum, jak i za posrednictwem
internetowego systemu sprzedazy biletéw Poznanskiego Centrum Dziedzictwa.

Liczba oséb zwiedzajgcych lub uczestniczacych w wydarzeniach organizowanych w Obiekcie jest
ograniczona. Zakup biletbw oraz rezerwacja miejsc sg mozliwe pod warunkiem dostepnosci
miejsc.
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Osoby dokonujgce ptatnosci za posrednictwem banku zagranicznego winny uwzgledni¢ koszty
posrednictwa bankowego. Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe optaty naliczane
przez zewnetrznych operatordw, nie powigzanych z systemem sprzedazy biletéw Centrum.

Bilety na zwiedzanie Ekspozycji lub inne wydarzenia, zakupione za posrednictwem
internetowego systemu sprzedazy, moga wystepowac w formie elektroniczne;j.
Sg wowczas wysytane osobie kupujgcej za posrednictwem poczty elektroniczne;.

W przypadku zwiedzania Ekspozyciji lub wydarzen, dla ktérych nie uruchomiono biletow

w formie elektronicznej lub w przypadku wystapienia trudnosci z odbiorem biletu

w formie elektronicznej, osoba kupujgca winna odebra¢ bilet w formie fizycznego wydruku w
kasach Centrum.

W celu odbioru w kasach Centrum biletu zakupionego za posrednictwem internetowego systemu
sprzedazy, niezbedne jest przedstawienie w kasie Centrum dokumentu sprzedazy lub podanie
numeru dokumentu sprzedazy.

Osoba odbierajgca w kasach Centrum bilety zakupione za posrednictwem internetowego
systemu sprzedazy, powinna zgtosi¢ sie do kasy Centrum nie pdzniej niz na 10 minut przed
terminem podanym na bilecie.

Centrum zastrzega sobie prawo do swobodnego zarzgdzania dostepnoscig miejsc
na zwiedzanie Ekspozycji lub poszczegdlne wydarzenia w réznych kanatach sprzedazy.

Centrum zastrzega sobie mozliwos¢é zakoniczenia sprzedazy internetowej w kazdej chwili bez
podawania przyczyn.

Brak mozliwosci zakupu biletu za posrednictwem systemu sprzedazy internetowej nie oznacza
braku biletow w Kasach Centrum.

Zwrotu zakupionego biletu mozna dokona¢ najpdzniej 14 dni przed terminem wskazanym na
bilecie.

Informacje o woli dokonania zwrotu przyjmowane sg osobiscie w kasach Centrum Ilub

pocztg elektroniczng na adres rezerwacja@bramapoznania.pl
lub kontakt@csenigma.pl

Przestana poczta elekironiczng informacja o woli dokonania zwrotu powinna zawierac
nastepujgce dane:

a) imie i nazwisko lub nazwa instytuciji,
b) dokument zakupu (faktura lub w przypadku sprzedazy gotowkowej paragon),
¢) numer rachunku bankowego, na ktéry ma byé dokonany przelew.

W przypadku zwrotéw dokonywanych poleceniem przelewu bankowego, zwracana kwota jest
umniejszana o staty koszt operacji bankowe;.

Centrum ustala koszt, o ktbrym mowa powyzej, na 3 zt dla polecen przelewu rozliczanych
w systemie ELIXIR na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Dla polecen przelewéw zagranicznych,
rozliczanych w innych systemach, koszt moze ulec zmianie.


mailto:rezerwacja@bramapoznania.pl
mailto:kontakt@csenigma.pl

lll. Zwiedzanie Ekspozycji, Ekspozycji czasowej i udziat w wydarzeniach na terenie
Obiektu

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Udziat w wydarzeniu moze wigzaC sie z koniecznoscig zakupu biletu, rezerwacjg miejsc,
zgtoszeniem poprzez formularz, odbiorem bezptatnych biletéw w kasach Centrum.

Zwiedzanie Ekspozycji i udziat w wydarzeniach mozliwy jest wytgcznie w okreslonych terminach.
Termin zdefiniowany jest datg oraz godzina.

Dostepne terminy podane sg w harmonogramie publikowanym na stronie internetowej
www.baramapoznania.pl lub innych stronach Centrum oraz dostgpnym w Obiekcie.

Godzina podana w terminie zwiedzania Ekspozyc;ji lub wydarzenia oznacza godzine,

w ktorej osoba zwiedzajgca powinna rozpocza¢ zwiedzanie Ekspozyciji lub udziat

w wydarzeniu. Centrum dopuszcza wprowadzenie 5 minutowej tolerancji dla okreslonej w
terminie godziny rozpoczecia zwiedzania Ekspozycji lub wydarzenia.

Czas zwiedzania Ekspozycji i Ekspozycji czasowej limitowany jest godzing zamkniecia Obiektu
i nie jest limitowany w inny sposob.

Czas trwania wydarzen innych niz zwiedzanie Ekspozycji i Ekspozycji czasowej moze by¢
limitowany.

Rozpoczecie zwiedzania Ekspozycji mozliwe jest nie pézniej niz na 60 minut przed zamknigeciem
Obiektu, zgodnie z harmonogramem dostepnych terminéw.

Zwiedzanie Ekspozycji czasowej nie jest okreslone harmonogramem.
Centrum zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia ze zwiedzania Ekspozycji czasowe;j.

Miejsce odbywania sie (rozpoczecia) poszczegblnych wydarzen podane jest przy opisie danego
wydarzenia, publikowanym na stronach internetowych Centrum.

Osoby ponizej 13. roku zycia muszg zwiedza¢ Ekspozycje oraz Ekspozycje czasowg
i uczestniczy¢ w wydarzeniach pod opieka osoby petnoletniej (z wyjatkiem wydarzen
przeznaczonych wytgcznie dla dzieci).

Pod opieka jednej osoby petnoletniej znajdowaé sie moze maksymalnie 15 oséb podopiecznych.

Centrum zastrzega sobie prawo do natozenia dodatkowych ograniczern wiekowych na niektore
fragmenty Ekspozycji, Eskpozycji czasowej lub niektére wydarzenia, w tym wprowadzenie
dostepnosci wytacznie dla oséb petnoletnich.

Podczas wydarzen, w ktorych biora udziat osoby sprawujgce opieke z dzie¢mi, osoba
prowadzaca wydarzenie nie sprawuje bezposredniej opieki nad dzie¢mi. Dzieci uczestniczace

w wydarzeniach pozostajg pod opieka osOb sprawujgcych opieke, ktére biorg za nie
odpowiedzialnosc.

Centrum nie zapewnia osobom biorgcym udziat w wydarzeniach opieki medycznej ani
ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobie lub mieniu biorgcych udziat

w wydarzeniu, 0s0b zwiedzajgcych Ekspozycje i/lub Ekspozycje czasowa.

Nieuregulowane niniejszym regulaminem kwestie zwigzane ze zwiedzaniem Ekspozycji,
Ekspozycji czasowej i uczestnictwem w wydarzeniach grup os6b niepetnoletnich regulujg akty
prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegOlnosci rozporzgdzenia Ministra Edukacii
Narodowej w sprawach, zwigzanych z wypoczynkiem dzieci i mtodziezy.
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Osobom ponizej 13. roku zycia Centrum rekomenduje korzystanie z ustug kierowanych dla rodzin
lub szkét i przedszkoli.

Zwiedzanie Ekspozycji odbywa sie z pomocg audioprzewodnika.

Kazda osoba zwiedzajgca Ekspozycje przed wejsciem na Ekspozycje wyposazona zostaje w
zestaw sktadajacy sie z: urzadzenia audioprzewodnika (odbiornika), smyczy, stuchawek.

Zestaw audioprzewodnika jest integralng czescig Ekspozycji. Nie moze zosta¢ uzyty poza
Ekspozycja.

Wypozyczenie zestawu audioprzewodnika nie wigze sie z dodatkowymi optatami.
Zestaw audioprzewodnika wydawany jest na podstawie waznego biletu na Ekspozycje.

Osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do sprawdzenia dziatania zestawu audioprzewodnika
w momencie jego odbioru, a w przypadku stwierdzenia usterek, do niezwtocznego zgtoszenia ich
obstudze Centrum.

Po zakonczeniu zwiedzania osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do zwrotu kompletnego
i nieuszkodzonego zestawu audioprzewodnika we wskazane miejsce.

Zestaw audioprzewodnika nalezy obstugiwa¢ zgodnie ze wskazéwkami i instrukcjami oraz
korzysta¢ z niego zgodnie z przeznaczeniem.

Wszelkie uszkodzenia zestawu audioprzewodnika nalezy niezwlocznie zgtaszaC obstudze
Centrum.

Osoba zwiedzajgca moze zosta¢ obcigzona kosztami naprawy zestawu audioprzewodnika
w przypadku jego uszkodzenia z winy osoby zwiedzajgcej,
w szczegOlnosci w zwigzku uzytkowaniem niezgodnie z jego przeznaczeniem.

Usterki sprzetu wchodzgcego w sktad zestawu audioprzewodnika, wynikajgce z winy osoby
zwiedzajgcej zostang udokumentowane stosownym protokotem w obecnosci obstugi Centrum.

Przed wejsciem na Ekspozycje osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do skorzystania z szafek
depozytowych lub szatni celem spetnienia wymogdw okreslonych w rozdziale 1V.1 Regulaminu.

Ekspozycje nalezy zwiedza¢ zgodnie z obowigzujgcym kierunkiem i porzgdkiem zwiedzania.

Centrum zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub odwotania zwiedzania Ekspozycji lub
Ekspozycji czasowej w uzasadnionych przypadkach. Osobom, kt6re dokonaty zakupu biletow,
przystuguje z tego tytutu zmiana terminu zwiedzania Ekspozyciji (jezeli jest to mozliwe) lub zwrot
optaty za bilety.

Centrum zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia ze zwiedzania czesci Ekspozycji lub
Ekspozycji czasowej w uzasadnionych przypadkach. Wylgczenie czesci Ekspozycji lub
Ekspozycji czasowej nie fgczy sie z prawem do jakiejkolwiek rekompensaty.

Osoby zwiedzajgce, uczestniczgce w wydarzeniach lub w innym celu przebywajace
w Obiekcie, mogg zgtaszaé reklamacje, skargi i zazalenia osobiscie w formie pisemnej lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: rezerwacja@bramapoznania.pl

Reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane:
a) imie, nazwisko,

b) adres uzytkownika,



36.

37.

38.

39.

c) numer telefonu,

d) adres e-mail

e) wskazanie przyczyny reklamaciji

f) roszczenie.

Reklamacje niekompletne nie bedg rozpatrywane.

Reklamacije rozpoznaje si¢ w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidtowej postaci.

Centrum moze odméwi¢ rozpatrzenia reklamacji ztozonych po uptywie 14 dni od wystagpienia
przyczyn reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje wysytana zostanie na adres e-mail podany przez osobe sktadajgcg
reklamacje w zgtoszeniu reklamacyjnym.

IV. Zwiedzanie Ekologicznej Sciezki Edukacyjnej

1.

Zwiedzanie Ekologicznej Sciezki Edukacyjnej z pakietem, o ktérym mowa w pkt. 7  jest
jednoznaczny z zaakceptowaniem Regulaminu oraz zobowigzaniem do jego przestrzegania.
Regulamin ten dostepny jest na stronie internetowej www.bramapoznania.pl i w kasach Centrum.

Zwiedzanie Ekologicznej Sciezki Edukacyjnej jest bezptatne. Wszystkie osoby z niej korzystajace
robig to na wlasng odpowiedzialnos¢. Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktére
moga wystgpi¢ w trakcie korzystania z Ekologicznej Sciezki Edukacyjne;.

Pakiet wydawany jest grupom wg szczegdtdéw dotyczacych termindédw oraz liczebnosci grupy
podanych na stronie www.bramapoznania.pl. Grupy moga zrobi¢ rezerwacje pakietu telefonicznie
pod nr tel. 61 647 7629, korzystajgc z emaila rezerwacja@pcd.poznan.pl. Rezerwacja musi by¢
dokonana na min. 1 dzien przed terminem wypozyczenia.

Liczba pakietéw do Ekologicznej Sciezki Edukacyjnej jest limitowana. Centrum zastrzega sobie
prawo do odmowienia skorzystania z oferty przez osoby zwiedzajgce w sytuacji osiggniecia
limitow.

Z Ekologicznej Sciezki Edukacyjnej mozna skorzystaé w godzinach otwarcia Obiektu, jednak

ostatnie wypozyczenie pakietu, o ktbrym mowa w pkt 7, przez Centrum odbywa sie najp6zniej 3
godziny przed zamknieciem Obiektu.

Z uwagi na fakt, ze Ekologiczna Sciezka Edukacyjna przebiega wzdtuz Wartostrady (przestrzen
poza zarzgdem PCD), Centrum nie ponosi odpowiedzialnos$ci za ograniczong dostepnosé do
poszczegdblnych punktéw trasy zwiedzania.

Pakiet do Ekologicznej Sciezki Edukacyjnej zawiera zeszyt z zadaniami oraz lornetke, lupe,
kredki, sznurek i miarke. Powyzsze przedmioty, oprocz zeszytu, muszg zostaé zwrocone do
Obiektu.

Pakiet wypozyczany jest osobie petnoletniej, po uprzednim wypetnieniu o$wiadczenia — Dane
uzytkownika wypozyczajgcego pakiet do Ekosciezki, ktbrego wzér stanowi zatgcznik nr 9 do
Regulaminu oraz potwierdzeniu wpisanych danych dokumentem tozsamosci.

Pakiet zwracanych po zakoriczeniu zwiedzania Ekologicznej Sciezki Edukacyjnej musi byé
tozsamy z tym, ktdry zostat wypozyczony. Za zgodnos$¢ zestawu odpowiada osoba zwiedzajgca,
sktadajgca oswiadczenie wskazane w pkt. 8, kitdéra ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
wypozyczony zestaw.
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10. Pakiet nie zostanie wypozyczony osobom nietrzezwym i bedgcym pod wptywem $rodkdéw

11.

odurzajgcych.
Szczego6towe zasady dotyczgce wypozyczanego pakietu:

a) osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do potwierdzenia stanu technicznego wypozyczanego
zestawu w momencie jego odbioru, a w przypadku stwierdzenia usterek, do niezwtocznego
zgtoszenia ich obstudze Centrum.

b) po zakonczeniu zwiedzania osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do zwrotu kompletnego i
nieuszkodzonego zestawu materiatdw (za wyjgtkiem zeszytu zadan).

c) W przypadku kradziezy wypozyczonego zestawu materiatobw osoba zwiedzajgca
zobowigzana jest do natychmiastowego powiadomienia policji i obstugi Centrum w miejscu
wypozyczenia.

d) W przypadku utraty wypozyczonego pakietu, o ktorym mowa w pkt. 7, na skutek kradziezy
lub zgubienia, osoba zwiedzajgca jest zobowigzana do uiszczenia kwoty 170 zt, stanowigcej
rownowartos¢ pakietu.

V. Zasady porzadkowe i bezpieczeristwa w Obiekcie

V. 1. Postanowienia ogéine

1.

N

Obiekt jest chroniony oraz monitorowany z wykorzystaniem elektronicznych systeméw
bezpieczerstwa.

Z Obiektu (w tym Ekspozycji i Ekspozycji czasowej) nalezy korzysta¢ zgodnie
Z przeznaczeniem.

Osoby zwiedzajgce Ekspozycje lub Ekspozycje czasowg i biorgce udziat w wydarzeniach
zobowigzane sg do wykonywania polecen obstugi Centrum i obstugi ochrony obiektu, w zakresie
dotyczgcym porzgdku i bezpieczeristwa.

W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji lub akcji ratowniczej, wszystkie osoby
przebywajace na terenie Obiektu zobowigzane sg do bezzwiocznego opuszczenia budynkéw
najblizszym wyjsciem ewakuacyjnym i bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom obstugi
Obiektu.

Nieprzestrzeganie porzgdku zwiedzania, tamanie zapisbw Regulaminu, niszczenie mienia oraz
naruszanie ogolnie przyjete norm zachowana w miejscach publicznych, moze skutkowac
obowigzkiem opuszczenia Obiektu.

Centrum zastrzega sobie prawo obcigzenia za zniszczone mienie.

Ekspozycje nalezy zwiedza¢ zgodnie z obowigzujgcym kierunkiem i porzgdkiem zwiedzania.
Dzieci i miodziez do lat 13 moga przebywa¢ na terenie obiektu tylko pod opiekg oso6b
petnoletnich. Osoby, pod ktérych opiekg znajdujg sie osoby do lat 13, odpowiadajg za ich
bezpieczenstwo oraz wszelkie szkody przez nie wyrzadzone.

Obiekt jest otwarty dla oséb z psami:

a) w budynku Bramy Poznania (z wyjatkiem Ekspozycji) oraz w Galerii Sluza psy musza byé
trzymane na smyczy oraz mie¢ zatozony kaganiec,

b) na Ekspozycje mozliwe wejscie z psem na rekach lub w torbie/nosidetku,

c) tylko osoby petnoletnie mogg wejs¢ do budynku z psem,



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

d) odpowiedzialno$¢ za psa oraz wszelkie szkody przez nie wyrzadzone ponosi osoba
sprawujgca opieke nad psem,

e) osoba sprawujgca opieke nad psem musi mie¢ przy sobie ksigzeczke zdrowia psa
z aktualnym szczepieniem przeciw wsciekliznie,

f) niewlasciwe, agresywne lub hafasliwe zachowanie psa moze skutkowaé¢ obowigzkiem
opuszczenia budynku,

g) Centrum zastrzega sobie prawo do limitowania wejs¢ z psami,

h) w przypadku przebywania na Ekspozycji lub Ekspozycji czasowej grup dzieci, osoba
sprawujgca opieke nad psem moze zosta¢ nie wpuszczona na Ekspozycje lub Ekspozycje
czasowa, bgdz poproszony o opuszczenie jej,

i) osoba sprawujgca opieke nad psem ma obowigzek usuniecia nieczystosci.
Na terenie Obiektu obowigzuje:

a) calkowity zakaz wnoszenia broni, amunicji, przedmiotéw uznanych za potencjalnie
niebezpieczne,

b) catkowity zakaz wnoszenia materiatow wybuchowych, tatwopalnych i toksycznych,

c) catkowity zakaz wstepu osobom, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych
Srodkoéw odurzajgcych,

d) zakaz fotografowania i filmowania z uwzglednieniem ust. 17-23 (wiecej informacji
w Rozdziale XII).

Na terenie Bramy Poznania i Sluzy Katedralnej obowigzuije:

a) zakaz wprowadzania i jazdy na rowerze,

b) zakaz jazdy na rolkach i hulajnodze.

Zabronione jest wnoszenie i wprowadzanie na Ekspozycje i Ekspozycje czasowa:

a) zywnosci w otwartych opakowaniach lub bez opakowan i napojéw w otwartych
opakowaniach,

b) bagazu, w tym bagazu podrecznego, toreb, w tym toreb z zakupami.

W Obiekcie obwigzuje catkowity zakaz spozywania alkoholu i $rodkéw odurzajgcych, palenia
tytoniu oraz uzywania papieroséw elektronicznych.

Zabrania sie wstepu na Ekspozycje i Ekspozycje czasowg osobom nietrzezwym
i zachowujgcym sie w sposob, ktory zagrazatby bezpieczenstwu innych oséb lub nosnikow
ekspozycyjnych.

Osoby nietrzezwe, przejawiajgce agresywne zachowania, dopuszczajgce si¢ aktobw wandalizmu,
naruszajgce godnos$¢ osobistg innych, osoby naruszajgce porzadek publiczny, przepisy
regulaminu, niestosujgce sie do zalecen obstugi Centrum i stuzb porzadkowych, mogg zostaé
usuniete z terenu Obiektu.

W przypadku wystgpienia nieszczesliwego wypadku lub doznania jakiegokolwiek uszczerbku na
zdrowiu Centrum lub ubezpieczyciel ma prawo odmoéwi¢ wyplaty odszkodowania osobom
znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu lub jakichkolwiek srodkéw odurzajgcych.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Na terenie Obiektu zabrania si¢ wykorzystywania przestrzeni do celéw innych niz turystyczne,
kulturalne i rekreacyjne bez uzyskania uprzednio pisemnej zgody Centrum.

W przypadku wykorzystywania przestrzeni do innych celéw niz turystycznych, kulturalnych i
rekreacyjnych, Centrum moze obcigzyé uzytkownika opfata, zgodng z cennikiem najmu
przestrzeni w Bramie Poznania.

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci Poznanskie Centrum Dziedzictwa, w szczegdlnosci
prowadzenie wielu wystaw, warsztatdéw i szkolen dla réznych grup wiekowych (w tym dla dzieci), -
celem uniknigcia probleméw organizacyjnych oraz naruszen autorskich praw majatkowych —
wykonywanie zdje¢ i filmowanie wymaga zgody i ustalenia warunkéw tych dziatan z Centrum.
Wiecej informaciji w pkt. XIl Wykonywanie zdje¢ i/lub materiatow filmowych na terenie Obiektu.

Zgoda oraz ustalenie warunkéw na wykonywanie zdje¢ i filmowanie nie jest wymagana dla
pojedynczych zdje¢ pamigtkowych przez osoby prywatne.

Zgoda wraz z ustaleniem warunkéw, o ktérych mowa w ust. 18, moze wigzac sie
Z uiszczeniem opftaty.

Naruszenie dobrego imienia Centrum, bezpieczeristwa bgdZz komfortu oséb przebywajgcych na
terenie Obiektu, moze skutkowaé obowigzkiem zakoriczenia prac.

W przypadku wykonanych zdje¢ i/lub materiatéw filmowych, ktére naruszajg dobre imie instytucji,
Centrum ma prawo zada¢ usunigcia wykonanych materiatow.

Na terenie Obiektu zabrania sie prowadzenia dziatalnosci komercyjnej i akwizycyjnej bez
uzyskania uprzednio pisemnej zgody Centrum.

Centrum nie odpowiada za wartosciowe przedmioty, pienigdze oraz dokumenty pozostawione na
terenie Obiektu.

Wszelkie awarie, usterki i uszkodzenia urzgdzen w Obiekcie (szczegdlnie na Ekspozyciji
i Ekspozycji czasowej) nalezy niezwtocznie zgtasza¢ obstudze Centrum.

Osoby korzystajagce z ustug Bramy Poznania i Sluzy Katedralnej zobligowane sg do ich
opuszczenia najpbdzniej 15 minut po godzinach zamkniecia i/lub na polecenie obstugi Obiektu.

V. 2 TARAS WIDOKOWY

28.

29.

30.

31.

32.
33.

Na Taras widokowy mozna wej$¢ w godzinach otwarcia Ekspozycji, z waznym biletem wstepu na
Ekspozycje lub bez biletu, jezeli regulamin sprzedazy biletow lub aktualna oferta przewiduje takg
mozliwos¢.

Na taras widokowy prowadzg tylko schody.

Centrum w kazdym czasie i bez podania przyczyny ma prawo zamkng¢ taras widokowy
i wezwac¢ przebywajgce tam osoby do jego opuszczenia. W takiej sytuacji nie przystuguje zwrot
pieniedzy za kupione bilety.

Na tarasie widokowym obowigzuje bezwzgledny zakaz przechodzenia, wychylania sie, rzucania
monet i innych przedmiotow poza barierki ochronne.

Za bezpieczenstwo dzieci odpowiadajg osoby sprawujace opieke nad dzie¢mi.

Teren tarasu widokowego jest monitorowany w sposéb ciagly, a nagrania z kamer mogg byc¢
podstawg do pociggniecia do odpowiedzialnosci uzytkownikdéw, ktérzy nie stosujg sie do
regulaminu lub naruszajg bezpieczerstwo.
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V. 3. AMFITEATR

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Amfiteatr jest miejscem ogélnodostepnym, niebiletowanym, stuzgcym rekreacji
i wypoczynkowi.

Centrum zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostepu do amfiteatru w przypadku
niekorzystnych warunkéw pogodowych, zagrozenia powodziowego lub organizacji wydarzen.

Wszystkie osoby przebywajgce na terenie amfiteatru robig to na wiasng odpowiedzialnosc.
Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktére moga wystapi¢ na jego powierzchni.

W przestrzeni amfiteatru zabrania sieg:

a) wchodzenia do wody, a w szczegélnosci zazywania kapieli os6b i zwierzat,
b) jakiegokolwiek zanieczyszczania,

C) mycia oséb, zwierzat i przedmiotow,

d) jazdy po plycie amfiteatru na rowerze, hulajnodze, deskorolce, rolkach, wrotkach itp.
(z wyjgtkiem przejazdu w ramach odcinka Wartostrady).

Osoby kierujace rowerami czy innymi pojazdami (w ramach przejazdu odcinkiem Wartostardy, o
ktorym mowa w pkt 36 d.) zobowigzane sg do ustgpienia pierwszeristwa pieszym korzystajgcym
z terenu amfiteatru, zgodnie z oznakowaniem umieszczonym przez wyjazdem na amfiteatr.

Teren amfiteatru jest monitorowany w sposob ciagty, a nagrania z kamer mogg by¢ podstawg do
pociggniecia do odpowiedzialnosci uzytkownikéw, ktorzy nie stosujg sie do regulaminu lub
naruszajg bezpieczenstwo.

Zasady korzystania z platformy schodowej:

a) platforma przeznaczona jest do korzystania wytgcznie przez osoby
Z niepetnosprawnosciami,

b) platforma czynna jest w godzinach otwarcia Centrum,

¢) w przypadku probleméw technicznych lub pomocy przy obstudze nalezy kontaktowac sie z
obstugg z Zespotu Obstugi Klienta w holu gtownym budynku Bramy Poznania Ilub
telefonicznie (61 647 76 34) albo z obstugg z ochrony Obiektu (61 647 76 15).

V. 4 Przestrzenie z elementami projektu ,,Brama otwarta na rzeke”

1.

Projekt ,Brama otwarta na rzeke” obejmuje ogéinodostepne, niebiletowane przestrzenie, stuzace
edukacji i wypoczynkowi, takie jak:

a) Ekologiczna Sciezka Edukacyjna,

b) Eksperymentalny Ogrdd Dziedzictwa,
¢) Rzeczny Ogrod Ekoedukacii,

zwane dalej ,przestrzeniami projektu”.

Centrum zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostepu do przestrzeni projektu w przypadku
niekorzystnych warunkdédw pogodowych, zagrozenia powodziowego lub organizacji zamknigtych
wydarzen.

Wszystkie osoby przebywajace w przestrzeni projektu robig to na wiasng odpowiedzialnoSe.
Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktore moga wystgpi¢ w przestrzeniach
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10.

11.

projektu. Za bezpieczenstwo oraz szkody wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie znajdujgce sie

w przestrzeniach projektu odpowiedzialno$¢ ponoszg opiekunowie.

Na przestrzenie projektu mozna wejS¢ z psem. Konieczne jest trzymanie psa na smyczy i

zadbanie o czystos¢ terenu.

Przestrzenie projektu sg terenem wspoéinym. Korzystajgc z nich nalezy zadbac o porzgdek.

W przestrzeniach projektu zabrania sig:

a) wchodzenia do wody, a w szczegdlnosci zazywania kapieli osob i zwierzat,

b) spozywania deszczéwki, ktéra jest zbierana na terenie Eksperymentalnego Ogrodu
Dziedzictwa i stuzy do podlewania roslin,

c) jakiegokolwiek zanieczyszczania,

d) mycia os6b, zwierzat i przedmiotow,

e) jazdy po elementach projektu na rowerze, hulajnodze, deskorolce, rolkach, wrotkach itp. (z
wyjgtkiem przejazdu w ramach odcinka Wartostrady).

f) korzystania z elementdw projektu niezgodnie z przeznaczeniem,

g) gry w pitke,

h) spozywania alkoholu, palenia papieroséw i zazywania srodkéw odurzajgcych,

i) fotografowania i flmowania w celach komercyjnych.

Wybrane fragmenty przestrzeni projektu sa objete monitoringiem, a nagrania z kamer moga by¢

podstawg do pociggniecia do odpowiedzialnosci uzytkownikdéw, ktorzy nie stosujg sie do

regulaminu lub naruszajg bezpieczenstwo. Zapisy dotyczgce Ochrony danych osobowych i

ochrony wizerunku znajdujg sie w rozdziale XV Regulaminu korzystania z ustug w Bramie

Poznania i Galerii Sluza na stronie Regulamin oraz RODO.

Wszelkie uszkodzenia nalezy zgtasza¢ do Poznariskiego Centrum Dziedzictwa, ul. Gdanska 2,
pod numer tel. 61 647 7600 lub email: centrum@pcd.poznan.pl. Zarzadca przestrzeni projektu
zastrzega sobie prawo obcigzenia kosztami sprawcow zniszczenia mienia.

Rzeczny Og6rd Ekoedukacji jest przeznaczony dla dzieci powyzej 3 lat, ktére musza sie
znajdowac pod opiekg 0s6b petnoletnich

Za szkody wyrzadzone przez dzieci odpowiadajg opiekunowie.

Nieprzestrzeganie zapisbw Regulaminu, niszczenie mienia i naruszenie norm zachowania w
miejscach publicznych bedzie skutkowaé nakazem opuszczenia obiektu.

VIi. Edukacja w Obiekcie

1.

Centrum, w ramach swojej dziatalnoSci programowej, organizuje na terenie Obiektu szczeg6iny
rodzaj wydarzen kulturalnych o charakterze edukacyjnym, jakim sg zajecia edukacyjne (zwane
dalej ,Zajeciami”).

Zajecia organizowane sg dla:

a) grup szkolnych i przedszkolnych,

b) grup potkolonijnych,

C) rodzin,

d) o0s6b uczestniczacych indywidualnie.

Udziat w Zajeciach jest mozliwy na zasadach okresSlonych na stronie internetowej:
www.bramapoznania.pl.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

W celu odbioru w kasach Centrum biletu na Zajecia, zakupionego za posrednictwem
internetowego systemu sprzedazy, niezbedne jest przedstawienie w kasie Centrum dokumentu
sprzedazy lub podanie numeru dokumentu sprzedazy.

Na Zajecia nalezy stawi¢ sie w punkcie Informacji 15 min. przed godzing rozpoczecia zajeé.

W przypadku spoOznienia sie grupy zamierzajgcej uczestniczyé w zajeciach szkolnych,
przedszkolnych lub pétkolonijnych, osoba kupujgca zobowigzana jest do poinformowania o tym
Centrum droga telefoniczna.

W przypadku spéznienia grupy przekraczajacego 5 minut, Zajecia mogg zosta¢ skrocone o czas
spOznienia.

W przypadku sp6znienia grupy przekraczajgcego 30 minut, Zajecia nie zostang przeprowadzone.
W takim wypadku nie przystuguje zwrot poniesionych kosztow.

Osoby prowadzace Zajecia nie sprawujg bezposredniej opieki nad grupa,
w szczegOlnosci sktadajgcg sie z oséb nieletnich.

Niepetnoletni uczestnicy zaje¢ pozostajg pod nadzorem os6b sprawujgcych opieke, ktdrzy biorg
za nich odpowiedzialno$¢ oraz odpowiadajg za ewentualne szkody, powstate podczas
przebywania na terenie Obiektu.

W przypadku Zaje¢ dla grup szkolnych, przedszkolnych, potkolonijnych oraz rodzin, osoby
sprawujgce opieke zobowigzani sg do pozostania z niepetnoletnimi osobami uczestniczacymi
przez caty czas trwania Zajec€ i biorg odpowiedzialno$¢ za dyscypline dzieci i mtodziezy.

Osoby uczestniczace w Zajeciach zobowigzane sg do stosowania sie do zalecen osoby
prowadzgcej Zajecia oraz obstugi Obiektu.

W przypadku, gdy osoba uczestniczgca w zajeciach nie stosuje sie¢ do zalecen osoby
prowadzacej, moze zostaé poproszona o opuszczenie zaje¢. W przypadku zaje¢ dla grup
szkolnych

i potkolonijnych Zajecia moga zostaC przerwane. W takim wypadku nie przystuguje zwrot
poniesionych kosztow.

O przerwaniu Zaje¢ szkolnych i pétkolonijnych odbywajgcych sie na zewnatrz (np.

z powodu ztej pogody) decyduje osoba kupujgca. Zostaje wowczas spisany Protokodt
przerwania Zaje¢. W takiej sytuacji nie przystuguje automatyczny zwrot optaty za Zajecia, ale jest
mozliwo$¢é ztozenia reklamacii.

W czasie odbywania sie Zaje¢ na Ekspozycji lub Ekspozycji czasowej, jest ona udostepniana
innym osobom zwiedzajgcym.

W razie wystgpienia nieprzewidzianych trudnosci technicznych, Centrum moze przeprowadzi¢
dostosowane do wieku 0séb uczestniczagcych Zajecia o innej tematyce.

Centrum zastrzega sobie prawo dokonania zmian w rezerwacji Zaje¢ w razie wystapienia
nieprzewidzianych trudnosci technicznych. Osobom, ktére dokonaty rezerwaciji, przystuguje z
tego tytutu zmiana terminu Zaje¢ lub zwrot optaty za Zajecia.

Centrum zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w scenariuszu przebiegu Zaje¢
z uzasadnionych powodoéw.

Uczestnictwo w Zajeciach jest réwnoznaczne z udzieleniem zgody na nagrywanie,
fotografowanie Ilub dokonywanie innego rodzaju zapisu Zaje¢ oraz wizerunku o0so6b
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20.

21.

uczestniczacych dla celdw publikacji na stronach internetowych, portalach
spotecznosciowych lub w publikacjach drukowanych i drukowanych materiatach promocyjnych.

Szczego6towe zasady dotyczgce zajec terenowych:

a) Jesli Zajecia terenowe obejmujg wejscie do Katedry, nauczyciel_ka/osoba sprawujgca opieke
zobowigzana jest do wniesienia optaty za wstep do Katedry (na miejscu) zgodnie z
obowigzujgcym cennikiem Katedry. Optata za Zajecia nie obejmuje biletu wstepu do Katedry.

b) Podczas zajeC terenowych osoba prowadzaca Zajecia decyduje o kolejnosci zwiedzania
poszczegbinych obiektow.

Szczego6towe zasady dotyczace zaje¢ warsztatowych w budynku Bramy Poznania:

a) Przed Zajeciami nalezy uda¢ sie do szatni celem pozostawienia okryé wierzchnich, toreb
oraz plecakdw.

b) Grupa przebywajgca podczas Zaje¢ na Ekspozycji Bramy Poznania jest zobowigzana do
przestrzegania zapiséw regulaminu dotyczacych ekspozycji. Ww. regulamin dostepny jest na
stronie www.bramapoznania.pl, w Kasach oraz w Punkcie Informacji.

VII. Edukacja i wydarzenia online

1.

10.

Zajecia i inne wydarzenia organizowane przez Centrum moga by¢ realizowane online za
posrednictwem sieci Internet.

Liczba oséb uczestniczacych w Zajeciach i innych wydarzen online jest limitowana.

Udziat w Zajeciach i innych wydarzeniach online jest mozliwy po uiszczeniu optaty zgodnie
z obowigzujgcym cennikiem, dokonaniu zapisu lub spetnieniu innych warunkow.

Osoba uczestniczgca w zajeciach lub innych wydarzeniach online powinna posiadac
i wykorzystywac¢ komputer z dostepem do Internetu, gto$nikiem, kamerg i mikrofonem.

Osoby uczestniczace w zajeciach lub wydarzeniach online, po spetnieniu warunkéw
uczestnictwa, otrzymujg link oraz dostepy do platformy internetowej umozliwiajacej skorzystanie z
Zaject.

W przypadku zaje¢ online dla grup szkolnych i grup pétkolonijnych Centrum dopuszcza nie
uruchamianie $cisle zdefiniowanych termin6w odbywania zajec¢.

W sytuacji nieuruchomienia $Scisle zdefiniowanych terminbw odbywania zajeé, osoba kupujgca
wybiera przedziat czasowy, a doktadna godzina odbywania Zaje¢ online ustalana jest
indywidualnie.

W przypadku Zaje¢ i wydarzen online organizowanych dla grup szkolnych lub grup
poétkolonijnych, w razie braku gotowosci do uczestnictwa online o ustalonej godzinie, zostajg one
skrocone o czas zwitoki grupy.

Jesli gotowos¢ grupy szkolnej lub pétkolonijnej do uczestnictwa w Zajeciach online nie zaistnieje
w ciggu 20 minut od ustalonej godziny, wbéwczas Zajecia online sie nie odbeda. W takiej sytuaciji
nie przystuguje automatyczny zwrot optaty za Zajecia, ale jest mozliwo$¢ ztozenia reklamacji.

Jesli istnieje prawdopodobieristwo, ze grupa szkolna lub grupa pétkolonijna nie bedzie gotowa do
udziatu w Zajeciach online o wyznaczonej godzinie, osoba kupujagca ma obowigzek
poinformowac o tym Centrum.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Viil.

Szczegbty dotyczace ZajeC lub wydarzen online takie, jak czas trwania, dopuszczalna liczba os6b
uczestniczacych lub platforma i oprogramowanie, przy uzyciu ktérego prowadzone sg Zajecia lub
wydarzenia online publikowane sg na stronie www.bramapoznania.pl

Niedozwolony jest udziat innych os6b w Zajeciach online, z wyjatkiem wyraznej prosby osoby
prowadzgcej Zajecia online.

Osoba prowadzgca moze odmoéwi¢ przeprowadzenia Zaje¢ online dla grup szkolnych
i grup potkolonijnych, jesli liczba oséb bedzie przekraczata liczbe dopuszczalng dla danego
rodzaju Zajec.

Osoby sprawujgce opieke nad grupg szkolng i potkolonijna, biorgca udziat w zajeciach, sg
zobowigzane do obecnosci podczas Zaje¢ i wsparcia osoby prowadzacej
w zapewnieniu prawidtowego przebiegu Zaje¢ online.

Jezeli podczas Zaje¢ i wydarzen online problemy techniczne, wystepujgce z winy Centrum
uniemozliwig przeprowadzenie Zaje¢ lub wydarzenia przez wiecej niz 15 minut, wéwczas optata
za udziat w Zajeciach lub wydarzeniu zostanie zwrécona w catosci.

Centrum zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w przebiegu Zaje¢
lub wydarzen online z uzasadnionych powodéw.

Uczestnicy zaje¢ lub wydarzenn online sg zobowigzani do stosowania sie do polecen
porzgdkowych osoby prowadzgcej Zajecia lub wydarzenia online. W przypadku, gdy
osoba uczestniczaca w zajeciach nie stosuje sie do zalecen osoby prowadzgcej, moze zostaé
poproszona o opuszczenie zaje¢. W przypadku zaje¢ dla grup, Zajecia moga zosta¢ przerwane.
W takim wypadku nie przystuguje zwrot poniesionych kosztow.

Osoba sprawujgca opieke nad grupg szkolng i pétkolonijng, biorgca udziat w zajeciach online,
jest zobowigzana do przygotowania niezbednych materiatéw, ktére zostaty
podane przez Centrum w opisie Zaje¢ online.

Uczestnicy i osoby sprawujgce opieke nad grupg szkolng i potkolonijng, biorgcg udziat
w Zajeciach online, sg zobowigzani do wigczenia kamer na czas trwania Zaje¢ online
i aktywnego w nich uczestnictwa.

Audiowycieczka

Zakup biletu na Audiowycieczke jest jednoznaczny z zaakceptowaniem Regulaminu oraz
zobowigzaniem do jego przestrzegania. Regulamin ten dostepny jest na stronie internetowe;j
www.bramapoznania.pl i w kasach Centrum.

Bilet na Ekspozycje: normalny, ulgowy, rodzinny, na podstawie kart duzych rodzin honorowanych
w Centrum, na podstawie Kart Seniora honorowanych w Centrum, Wspdlny Bilet na Ostrow
Tumski (normalny, ulgowy i rodzinny) oraz Voucher podarunkowy uprawniajg do skorzystania z
ustugi Audiowycieczki po Ostrowie Tumskim w terminie do 10 dni od daty zwiedzenia Ekspozyciji.
W celu skorzystania z ustugi Audiowycieczki, we wskazanym powyzej terminie, nalezy okazac
bilet wstepu na Ekspozycije.

Udziat w Audiowycieczce jest mozliwy po okazaniu waznego biletu.

Udziat w Audiowycieczce nie podlega rezerwacji. Liczba Audiowycieczek jest limitowana.
Centrum zastrzega sobie prawo do odméwienia skorzystania z oferty przez osoby zwiedzajgce

w sytuacji osiggniecia limitéw. Limitowane sg rowniez zestawy wydawane do Sciezki rodzinne;j.

Z Audiowycieczki na Ostrow Tumski mozna skorzysta¢ w godzinach otwarcia Obiektu, jednak
ostatnie wypozyczenie sprzetu przez Centrum odbywa sie najpOzniej 2 godziny przed
zamknieciem Obiektu.
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10.

11.

12.

13.

14.

Z uwagi na fakt, ze Audiowycieczka odbywa si¢ na terenie Ostrowa Tumskiego (przestrzen
miejska), Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczong dostepnosé do poszczeg6inych
punktéw trasy zwiedzania.

Bilet uprawniajgcy do skorzystania z ustugi na Audiowycieczke (oprocz Wspdlnego Biletu na
Ostrow Tumski) nie uprawnia do wejscia do innych instytucji kultury i dziedzictwa zlokalizowanych
na terenie Ostrowa Tumskiego (Muzeum Archidiecezjalnego, Archiwum Archidiecezjalnego,
Rezerwatu Archeologicznego ,Genius Loci”). Zasady i godziny zwiedzania tych podmiotow
regulujg odrebne regulaminy zwiedzania i optat.

Do wyboru sg dwie Sciezki zwiedzania: indywidualna dostepna w jezyku polskim, angielskim,
niemieckim, francuskim, czeskim, rosyjskim, ukrairiskim i hiszpanskim oraz $ciezka rodzinna
dostepna w jezyku polskim.

W przypadku S$ciezki rodzinnej wydawane sg (oprocz zestawu audioprzewodnika) zeszyt
z zadaniami oraz kompas, lornetka i diugopis. Powyzsze przedmioty, oprécz zeszytu, muszg
zosta¢ zwrécone razem z audioprzewodnikiem i stuchawkami.

Zestaw materiatbw wypozyczany jest osobie petnoletniej, po uprzednim wypetnieniu
o$wiadczenia — Dane uzZytkownika wypozyczajgcego audioprzewodnik na Audiowycieczke po
Ostrowie Tumskim, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu oraz potwierdzeniu
wpisanych danych dokumentem tozsamosci.

Liczba i konfiguracja wypozyczanych zestawodw jest wyszczegdlniona w oswiadczeniu,
o ktérym mowa w punkcie 10 niniejszego Regulaminu. Na jedno oswiadczenie mozna pobraé
maksymalnie 9 urzadzen.

Zestaw materiatbw zwracanych po zakonczeniu Audiowycieczki musi by¢ tozsamy
z tym, ktory zostat wypozyczony. Za zgodno$¢ zestawu odpowiada osoba zwiedzajgca, ktora
ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wypozyczony zestaw.

Zestaw materiatbw nie zostanie wypozyczony osobom nietrzezwym i bedacym pod wptywem
Srodkoéw odurzajgcych.

Szczego6towe zasady dotyczgce wypozyczanego zestawu materiatow:

a) osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do potwierdzenia stanu technicznego
wypozyczanego zestawu w momencie jego odbioru, a w przypadku stwierdzenia usterek, do
niezwtocznego zgtoszenia ich obstudze Centrum.

b) po zakoniczeniu zwiedzania osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do zwrotu kompletnego
i nieuszkodzonego zestawu materiatow (za wyjatkiem zeszytu éwiczen,, o czym mowa w
punkcie 9).

c) audioprzewodnik nalezy obstugiwa¢ zgodnie ze wskazéwkami i instrukcjami w nim zawartymi
oraz korzysta¢ z niego zgodnie z jego przeznaczeniem.

d) wszelkie uszkodzenia audioprzewodnika nalezy niezwlocznie zgtasza¢ obstudze Centrum.

e) osoba zwiedzajgca nie powinna pozostawiaC audioprzeowdnika i zestawu
materiatow bez opieki i wtasciwego dozoru.

f) osoba zwiedzajgca pod zadnym pozorem nie moze kopiowaé, nagrywac, przegrywaé
nagrania Audiowycieczki z urzadzenia.

g) osoba zwiedzajgca nie moze wywozi¢ audioprzewodnika i zestawu materiatbw poza obszar
Ostrowa Tumskiego w Poznaniu.

h) osoba zwiedzajgca zobowigzana jest do dbania o audioprzewodnik — nie wolno nim rzucag,
wystawiaé na dziatanie wilgoci, deszczu i innych cieczy, wysokiej temperatury itp.
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i) o0soba zwiedzajgca moze zostaé obcigzona kosztami naprawy audioprzewodnika
w przypadku jego uszkodzenia z winy osoby zwiedzajgcej, w szczeg6lnosci w zwigzku
uzytkowaniem niezgodnie z jego przeznaczeniem. Usterki sprzetu zostang spisane
w formie protokotu uszkodzen przez obstuge Centrum.

i) W przypadku kradziezy wypozyczonego zestawu materiatbw osoba zwiedzajgca
zobowigzana jest do natychmiastowego powiadomienia policji i obstugi Centrum
W miejscu wypozyczenia.

k) W przypadku utraty wypozyczonego zestawu materiatdow na skutek kradziezy lub zgubienia,
osoba zwiedzajgca jest zobowigzana do uiszczenia kwoty 1.100 zt, stanowigcej rownowartosé
zestawu materiatow.

IX. Bilet wspélny - zasady wstepu i korzystania z oferty Bramy Poznania, Rezerwatu
Archeologicznego Genius Loci oraz Muzeum Archidiecezjalnego

1.

10.

11.

12.

Wsp06Iny bilet normalny, ulgowy, rodzinny i grupowy uprawnia do skorzystania z oferty Bramy
Poznania, Rezerwatu Archeologicznego Genius Loci oraz Muzeum Archidiecezjalnego przez 10
dni od dnia wejscia na Ekspozycje w Bramie Poznania.

Wspolny bilet normalny, ulgowy, rodzinny i grupowy uprawnia do skorzystania z oferty Rezerwatu
Archeologicznego Genius Loci oraz Muzeum Archidiecezjalnego przez 10 dni od dnia wejscia na
Ekspozycje w Bramie Poznania.

Wspdlny bilet normalny, ulgowy i rodzinny uprawnia do skorzystania z oferty Audiowycieczki po
Ostrowie Tumskim dostepnej w Bramie Poznania przez 10 dni od dnia wejscia na Ekspozycje w
Bramie Poznania.

Rezerwacji i/lub zakupu biletu wspolnego dokonuje sie na zasadach okreslonych w punkcie II.
Sprzedaz i rezerwacja miejsc.

Bilet wspélny obowigzuje od wtorku do soboty w dniach i w godzinach otwarcia ww. instytucji.

W przypadku niewykorzystania czesci biletu wspélnego, zakupione bilety nie podlegajg zwrotowi
ani wykorzystaniu w innym terminie.

Zasady wstepu i korzystania z oferty ww. instytucji dostgpne sg na stronach internetowych:
www.bramapoznania.pl, www.rezerwat.muzarp.poznan.pl, www.muzeum.poznan.pl oraz w ich
regulaminach i regulacjach.

Szczegbtowe zasady dotyczgce wstepu, korzystania z oferty ww. instytucji oraz o0so6b
uprawnionych do wejscia bezptatnego, okreslajg wtasciwe dla nich regulaminy.

Grupy zorganizowane, w ramach biletu wspblnego, rezerwujg zwiedzanie w kazdej z instytucji z
osobna, wedtug zasad w nich obowigzujgcych.

Wykorzystanie biletu wspoélnego nastepuje poprzez jego skasowanie przy wejsciu na ekspozycje
Bramy Poznania oraz poprzez przystawienie pieczatki instytucji przed zwiedzaniem Rezerwatu
Archeologicznego Genius Locii Muzeum Archidiecezjalnego.

Centrum nie posredniczy w zamawianiu zwiedzania w Rezerwacie Archeologicznym Genius Loci
i Muzeum Archidiecezjalnym.

Centrum nie odpowiada za czasowg niedostepnos¢é Rezerwatu Archeologicznego Genius Loci
oraz Muzeum Archidiecezjalnego.
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X. Promocja ,,Happy hours w Bramie Poznania”

1.

Xl

Promocja polega na sprzedazy wybranych biletéw na zwiedzanie Ekspozycji w obnizonej cenie.
Wysokos$¢ cen biletow okresla dokument Cennik ustug Poznariskiego Centrum Dziedzictwa wraz
z wykazem przystugujgcych ulg.

Promocja dotyczy wytacznie zwiedzania Ekspozycji w ostatniej turze zwiedzania.

Promocja objete sg wytgcznie nastepujace bilety:

a) normalny,

b) ulgowy,

C) rodzinny.

Bilety: normalny, ulgowy i rodzinny, objete promocjg, uprawniajg do skorzystania z ustugi
Audiowycieczki na Ostréow Tumski w terminie do 10 dni od daty zwiedzenia ekspozycji. W celu
skorzystania z ustugi Audiowycieczki, we wskazanym powyzej terminie, nalezy okazac bilet

wstepu na ekspozycje. Szczegbtowe zasady korzystania z ustugi Audiowycieczki regulujg
odrebne zapisy Regulaminu (pkt VII Regulaminu).

Rezerwacji lub zakupu biletdbw objetych promocja, dokonuje si¢ zgodnie z zasadami sprzedazy
i rezerwacji miejsc (pkt Il Regulaminu).

. Dystrybucja bezptatnych biletéw do Bramy Poznania

Kazdego miesigca Centrum udostepnia:

a) 90 biletow na Ekspozycije,

b) 30 biletbw na Audiowycieczke.

Bezptatne bilety do Bramy Poznania mogg zosta¢ przyznane tym podmiotom, ktére ziozg

prawidlowo wypetniony i podpisany wniosek. Wzor wniosku stanowi zatgcznik nr 2 do

Regulaminu.

Ztozenie wniosku odbywa sie osobiscie w Punkcie Rezerwacji Bramy Poznania, od wtorku

do pigtku w godzinach 9:00-14:00 lub na adres e-mail: rezerwacja@bramapoznania.pl.

Whniosek o0 przyznanie bezptatnych biletow na atrakcje nalezy ztozy¢ z minimalnie

czternastodniowym wyprzedzeniem na dostepne atrakcje. Dostepne terminy podane sg w

harmonogramie publikowanym na stronie internetowej www.bramapoznania.pl lub innych

stronach Centrum oraz dostepnym w Obiekcie.

Ztozenie wniosku nie oznacza zgody Centrum na wydanie bezptatnych biletbw, zostajg one

przyznane po rozpatrzeniu wniosku pod katem weryfikacji poprawnosci jego wypetnienia

i zgodnosci z Regulaminem.

Bezptatne bilety sg przyznawane do wyczerpania w danym miesigcu puli bezptatnych biletow,

o ktérej mowa w punkcie XI. 1 lit. ai b.

Podmioty, ktére mogg ubiegac sie o przyznanie bezptatnych biletébw do Bramy Poznania to:

a) Placowki opiekuriczo-wychowawcze (placoéwki socjalizacyjne np. dom dziecka; placowki
interwencyjne np. pogotowie opiekuncze; placéwki specjalistyczno-terapeutyczne; placowki
typu rodzinnego [np. rodzinne domy dziecka]).

b) Placowki stuzby zdrowia.

c) Przedszkola i szkoty r6znych szczebli.

d) Osoby w trudnej sytuacji ekonomiczne;.
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10.

XIL.

10.

11.

12.

13.

e) Osoby ze Srodowisk wykluczonych.

f)  Fundacje i stowarzyszenia.

Jeden podmiot, w ciggu roku kalendarzowego, moze otrzyma¢ maksymalnie

50 bezptatnych biletow do Bramy Poznania. Wyjatek stanowig osoby fizyczne, ktére
maksymalnie mogg otrzymac 5 biletbw do Bramy Poznania w ciggu roku kalendarzowego.
Jeden podmiot, w ciggu miesigca kalendarzowego, moze otrzyma¢ maksymalnie

30 bezptatnych biletbw do Bramy Poznania. Wyjatek stanowig osoby fizyczne, ktére
maksymalnie mogg otrzymac 5 biletow do Bramy Poznania w ciggu miesigca, z uwzglednieniem
zasady okreslonej w punkcie 8.

Bezptatne bilety do Bramy Poznania nie podlegajg zwrotowi, wymianie na gotowke, ani
wykorzystaniu w innym terminie.

Szatnia

Szatnia jest czynna w dniach i godzinach otwarcia Obiektu.

Szatnia usytuowana jest przy holu gtownym Bramy Poznania.

W szatni mozna bezptatnie przechowac¢ przedmioty os6b zwiedzajacych takie, jak: okrycia

wierzchnie, parasole, bagaz podreczny i podr6zny.

Szatnia wyposazona jest w szafki depozytowe, zamykane za pomoca mechanicznego zamka

szyfrowego lub zamykane na klucz.

SposoOb obstugi zamka szyfrowego zamieszczony jest na szafkach i osoby korzystajgce z szatni

sg zobowigzane do jego stosowania

Centrum nie odpowiada za rzeczy pozostawione w szatni.

Centrum nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewtasciwe uzycie mechanicznego zamka

szyfrowego.

W przypadku zauwazenia niewtasciwego dziatania mechanicznego zamka szyfrowego lub

jakiegokolwiek innego elementu szafki depozytowej, osoba korzystajagca z szatni zobowigzana

jest powiadomi¢ obstuge Centrum.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania szafek depozytowych wyposazonych

w zamek szyfrowy, Centrum sporzadzi raport zawierajgcy czas wydania rzeczy oraz imig i

nazwisko osoby zgdajgcej wydania rzeczy. Wzor raportu stanowi zatgcznik numer 3.

W przypadku zagubienia kluczyka i zadania wydania przechowywanych rzeczy, obstuga Centrum

jest zobowigzana do:

a) podjecia czynnosci majacych na celu wyjasnienie okolicznosci zagubienia kluczyka oraz
dziatarh pomocnych w jej odnalezieniu,

b) w przypadku niemoznosci odnalezienia kluczyka, pobrania optaty za zgubienie kluczyka
w wysokosci 10 ztotych,

c) podjecia czynnosci prowadzacych do uwiarygodnienia przynaleznosci pozostawionych
rzeczy, tj. poprzez podanie cech charakterystycznych przedmiotéw oraz zawartosci
niewidocznych elementéw — kieszeni odziezy, torby itp.,

d) sporzagdzenia Raportu z wydania rzeczy bez zwrotu kluczyka, (wzbr Raportu stanowi
zatgcznik nr 4 do Regulaminu ) zawierajgcego czas wydania, imie i nazwisko osoby
Zgdajacej wydania rzeczy.

W przypadku sytuacji, o ktérej mowa w pkt 9 i 10, obstuga Centrum ma prawo nie wydaé osobie

korzystajacej z szatni przechowywanych rzeczy, jesli ma watpliwosé co do wiarygodnosci

przynaleznosci pozostawionych przedmiotow.

Skorzystanie z szatni wigze sie z akceptacjg niniejszego Regulaminu i zobowigzaniem do jego

przestrzegania.

Centrum zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia korzystania z szatni.
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Xlll. Wykonywanie zdje¢ i/lub materiatéw filmowych na terenie Obiektu

1.

10.

11.

12.

13.

Wykonywanie zdje¢ i filmowanie na terenie Obiektu wymaga zgody oraz ustalenia
warunkow z Centrum. Zgoda oraz ustalenie warunkdéw na wykonywanie zdje¢

i filmowanie nie jest wymagana dla pojedynczych zdje¢ pamigtkowych przez osoby prywatne oraz
dla zdje¢ i filméw wykonywanych na terenie Parku.

Zgoda wraz z ustaleniem warunkédw moze wigzac sie z rezerwacja terminu i uiszczeniem optaty.

Rezerwacji terminu wykonywania zdje¢ i/lub materiatow filmowych mozna dokona¢ poprzez
ztozenie wniosku. Wniosek nalezy ztozy¢ z czternastodniowym wyprzedzeniem

bgadz mailowo na adres: wynajem@pcd.poznan.pl. Wz6r wniosku stanowi zatgcznik nr 5 do
Regulaminu.

Ztozenie wniosku nie oznacza zgody Centrum na wykonanie zdje¢ i/lub materiatu filmowego.
Zgoda zostaje przyznana po rozpatrzeniu wniosku pod katem weryfikacji
poprawnosci jego wypetnienia i zgodno$ci z wizerunkiem instytuciji.

Centrum zastrzega sobie prawo odmowy wynajmu podmiotom, ktdre w przesztos$ci naruszaty
postanowienia niniejszego Regulaminu.

Centrum zastrzega sobie prawo do odmowy wykonywania zdje¢ i/lub materiatu filmowego, jezeli
charakter wykonywania zdje¢ i/lub materiatdbw filmowych moze negatywnie wplynaé na jego
wizerunek i dobre imie, w tym niesie w sobie tresci agresywne, pornograficzne, demoralizujgce,
obrazliwe, niezgodne z obowigzujgcym prawem, polityczne/wyborcze sprzeciwia sie celom
statutowym badz stwarza zagrozenie dla obiektu, zwiedzajgcych i pracownikéw Centrum.

Obstuga Centrum badz ochrony Obiektu ma prawo kontrolowa¢ posiadanie zgody na
wykonywanie zdje¢ i/lub materiatu filmowego.

W trakcie wykonywania zdje¢ ilub materiatu filmowego Centrum zapewnia najemcy asyste
przedstawiciela/pracownika Centrum odpowiedzialnego za realizacje wykonywania zdje¢ i/lub
materiatu filmowego zgodnie z poczynionymi ustaleniami.

Roztadunek i zatadunek elementow dostarczonych przez wykonawce na potrzebe zdje¢ i/lub
materiatu filmowego mozliwy jest jedynie w wyznaczonym uprzednio przez Centrum miejscu i
czasie.

W przypadku braku zgody, obstuga Centrum bgdZz ochrony obiektu ma prawo do zgdania
zaprzestania wykonywania zdje¢ i/lub materiatu filmowego.

Przed terminem rozpoczecia wykonania zdje¢ i/lub materiatu filmowego , nie pdzniej niz na 2 dni
robocze, wnioskodawca jest zobowigzany przekaza¢ Centrum imienng liste o0séb
odpowiedzialnych za organizacje wykonywania zdje¢ i/lub materiatu filmowego oraz
podwykonawcow wraz z danymi do kontaktu. Centrum zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu
na teren Centrum o0s6b, ktére nie zostaly zgtoszone przez wnioskodawce jako osoby
zaangazowane przy organizacji wykonania zdje¢ i/lub materiatu filmowego.

Zdjeciaffilmy, ktore zostang wykonane podczas uzgodnionej wizyty, muszg by¢ oznaczone/
opisane, ze zostaly wykonane w Bramie Poznania i/lub Galerii Sluza.

Centrum nie odpowiada za naruszenie przez osoby trzecie/podmioty prawne dobr osobistych
gosci, w tym szkody wyrzgdzone z powodu utrwalania i wykorzystania ich wizerunku. Zdjecia i/lub
materiaty filmowe moga utrwala¢ tylko wizerunek oséb zainteresowanych, ktdérych wizerunkiem
najemca (wykonawca sesji) moze rozporzgdzac.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Osoby fizyczne i/lub prawne wykonujace zdjecia i/lub materiaty filmowe jak rowniez jej uczestnicy
mogg korzysta¢ z przestrzeni jedynie w celu oraz zakresie, ktory zostat okreslony we wniosku,
stanowigcy zatacznik nr. 5.

Osoba fizyczna lub prawna najmujgca przestrzen na rzecz wykonania zdje¢ i/lub materiatbw
filmowych zobowigzuje sie do zapoznania i przestrzegania aktualnie obowigzujacych w Centrum
regulaminéw, przepisow (w szczegoblnosci bhp i ppoz.) oraz zalecen szczeg6lnych zwigzanych z
jakimkolwiek biezgcym zagrozeniem np. stanem wyjatkowym, stanem epidemii, itp.

Optfata za wykonywanie zdje¢ lub materiatu filmowego musi zosta¢ uregulowana przed
rozpoczeciem sesji. W przypadku przediuzenia wykonywania zdje¢ lub materiatu filmowego,
optate nalezy uregulowa¢ na podstawie wystawionego dodatkowego dokumentu sprzedazy w
terminie 3 dni.

Rozliczanie kosztbw bedzie opierato sig¢ w oparciu o Cennik najmu przestrzeni w Bramie
Poznania oraz cennik ustug fotografowania i/lub filmowania, umieszczone w Cenniku ustug
Poznanskiego Centrum Dziedzictwa wraz z wykazem przystugujacych ustug.

Woptaty nalezy dokona¢ zgodnie z terminem wskazanym na dokumencie sprzedazy.

W przypadku niedokonania transakcji w terminie wskazanym na dokumencie sprzedazy,
rezerwacja zostaje anulowana.

Zabrania si¢ odstepowania, zmiany cesji lub odsprzedazy zarezerwowanych terminbw bez zgody
Centrum.

Zwrotu optaty mozna dokona¢ maksymalnie 7 dni przed planowanym terminem realizaciji.

Informacje o woli dokonania zwrotu nalezy przesta¢ na adres mailowy: wynajem@pcd.poznan.pl.
Warunkiem dokonania zwrotu jest podanie danych niezbednych do jego dokonania, przez osobe
upowazniong ze strony najmujgcego.

Przestana poczta elekironiczng informacja o woli dokonania zwrotu powinna zawiera¢
nastepujgce dane:

a) imie i nazwisko lub nazwa instytuciji,
b) dokument zakupu (faktura lub paragon).
Zwrot jest dokonywany na ten sam rachunek, z ktérego byta dokonana ptatnosc.

W przypadku zwrotéw dokonywanych poleceniem przelewu bankowego, zwracana kwota jest
umniejszana o staty koszt operacji bankowe;.

Centrum ustala koszt, o ktbrym mowa powyzej, na 3 zt dla polecen przelewu rozliczanych w
systemie ELIXIR na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Dla poleceri przelew6w zagranicznych,
rozliczanych w innych systemach, koszt moze ulec zmianie.

Whioskujgcy, ktéremu udostepniana jest powierzchnia Obiektu, zobowigzany jest do naprawienia
wszelkich szk6d spowodowanych w Obiekcie jego dziataniem lub oséb mu podlegtych, przez
zapfate naleznego Centrum odszkodowania w petnej wysokosci albo przez przywrdcenie rzeczy
do stanu poprzedniego przez jej naprawe lub wymiane na nowg rzecz, przy czym wybér formy
naprawienia szkody nalezy do Centrum.

Kazdorazowo podstawe do dokonania wyceny i naliczenia opfat stanowi¢ bedzie okres
faktycznej, godzinowej realizacji wykonywania zdje¢ i/lub materiatu filmowego lub prowadzenia
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innej aktywnosci, wtgczajgc w to jakikolwiek montaz i/lub demontaz w przedmiocie wykonywania
zdjec i/lub materiatu filmowego zgodnie z cennikiem ustug Poznariskiego Centrum Dziedzictwa.

29. Whnioskujacy zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Centrum o powstaniu szkody
w Obiekcie lub polegajgcych na uszkodzeniu albo zniszczeniu innych elementéw mienia, w
ktérych wiadaniu jest Centrum.

30. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 31, osoba pracujgca
w Centrum jest uprawniona do sporzadzenia protokotu, stanowigcy zatacznik nr 7, okreslajgcego
charakter i rozmiar powstatej szkody.

31. Dopuszcza sie odstepstwa od cennika najmu przestrzeni Bramy Poznania i ustugi fotografowania
i/lub filmowania w budynku Bramy Poznania, kiedy jest to uzasadnione interesem publicznym
badz uzasadnionym interesem najemcy w szczegdlnosci, gdy:

a) najemca jest podmiotem dziatajgcym w sektorze organizacji pozarzgdowych, a Najem nie ma
charakteru komercyjnego,

b) najemca jest podmiotem prowadzacym dziatalno$¢ spoteczng lub/i spotecznokulturalng badz
charytatywng i Najem jest z tg dziatalno$cig bezposrednio zwigzany,

C) najemca jest podmiotem bedacym organem wiadzy publicznej, jednostkg samorzgdu
terytorialnego lub zwigzkiem metropolitalnym,

d) najemca organizuje Wydarzenie realizujgce lub wpisujgce sie w cele statutowe dziatalnosci
Wynajmujgcego, strategie lub misje Wynajmujgcego,

€) najem obejmuje okres dtuzszy niz jeden dzien kalendarzowy, pod warunkiem, ze w okresie
najmu tgczna liczba godzin bedzie wynosita co najmniej 12 godzin.

32. Wszelkie pytania i watpliwosci zwigzane z warunkami i kosztem wykonywaniem zdje¢ i/lub
materiatu filmowego nalezy kierowac na adres: wynajem@pcd.poznan.pl, tel.: 690 391 847

XIV. Zasady najmu przestrzeni w Bramie Poznania (w tym sali warsztatowych).
1. Regulamin ustala zasady postgpowania przy najmie przestrzeni Bramy Poznania Najemcom.
2. Przestrzenie moga by¢ udostepniane:

a) na wspotorganizacje wydarzen wpisujgce sie w cele Poznanskiego Centrum Dziedzictwa
okreslone w § 3 Statutu, po uzyskaniu zgody Dyrekcji Centrum,

b) na zasadach komercyjnych, w zakresie najmu przestrzeni, po uzyskaniu zgody Dyrekc;ji
Centrum.

3. Centrum zastrzega sobie prawo do odmowy najmu przestrzeni, jezeli charakter organizowanego
wydarzenia moze negatywnie wplynaé na jego wizerunek i dobre imig, w tym niesie w sobie tresci
agresywne, pornograficzne, demoralizujgce, obrazliwe, niezgodne z obowigzujgcym prawem,
sprzeciwia sie celom statutowym badz stwarza zagrozenie dla Obiektu, zwiedzajgcych i
pracownikéw Centrum.

4. Centrum nie udostepnia przestrzeni na potrzeby organizacji prywatnych imprez okolicznosciowych
(np. uroczystosci weselne, urodziny), pokazéow handlowych, wydarzen zwigzanych z promocjg
napojow alkoholowych/wyrobéw tytoniowych/srodkéw odurzajgcych, wiecow wyborczych.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Przestrzenie udostepniane sg w dniach i godzinach otwarcia Obiektu lub w dniach i godzinach
ustalonych z Najemca.

Najemca obowigzany jest do przestrzegania:

a) Regulaminu korzystania z ustug w Bramie Poznania i Galerii Sluza,
b) przepiséw BHP,

C) przepisdw przeciwpozarowych.

Najemca obowigzuje si¢ do:

a) korzystania z przestrzeni nie powodujgc pogorszenia ich,

b) nie wplywania na ogolnodostepny dla osob trzecich charakter Obiektu, jako przestrzen
publiczna, udostepniona do zwiedzania,

C) przestrzegania planowanej liczby osdb uczestniczacych w wydarzeniu,
d) utrzymania obiektu w nalezytej czystosci.

Przed rozpoczeciem najmu zostanie spisany protok6t przekazania przestrzeni, stanowigcy
zatgcznik nr 8 do Regulaminu. Protokét zostanie przekazany Najemcy /osobie upowaznionej ze
strony Najmujacego.

Po zakoriczeniu najmu zostanie spisany protokét odbioru przestrzeni, stanowiacy zatgcznik nr 9
do Regulaminu. Protokét zostanie przekazany Najemcy /osobie upowaznionej ze strony
Najmujgcego.

Najemca, ktéremu udostepniana jest przestrzern Obiektu, zobowigzany jest do naprawienia
wszelkich szkéd spowodowanych w Obiekcie jego dziataniem, os6b mu podlegtych lub oséb
uczestniczgcych w organizowanym przez niego wydarzeniu, przez zaptate naleznego Centrum
odszkodowania w petnej wysokosci albo przez przywrdcenie rzeczy do stanu poprzedniego przez
jej naprawe lub wymiane na nowg rzecz, przy czym wybor formy naprawienia szkody nalezy do
Centrum.

Najemca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Centrum o powstaniu szkody w Obiekcie
lub polegajgcych na uszkodzeniu albo zniszczeniu innych elementédw mienia, w ktérych wtadaniu
jest Centrum.

W trakcie Wydarzenia zwigzanego z najmem Centrum zapewnia najemcy asyste przedstawiciela/
pracownika Centrum odpowiedzialnego za realizacje najmu zgodnie z poczynionymi ustaleniami.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 10, osoba pracujgca w Centrum jest
uprawniona do sporzgdzenia protokotu, stanowigcy zatgcznik nr 7, okresSlajgcego charakter i
rozmiar powstatej szkody.

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez Najemce w miejscach do
tego nieprzeznaczonych.

Na prowadzenie ucigzliwych prac przygotowawczych w godzinach otwarcia Centrum dla
zwiedzajgcych, Najemca obowigzany jest uzyskac uprzednig zgode Centrum.

W przypadku koniecznosSci wykonania przez najemce prac zwigzanych z montazem i
demontazem wyposazenia, ktérych przewidywany czas realizacji znacznie przekracza czas
wynajmu, Centrum zastrzega sobie mozliwo$¢ pobierania dodatkowych opfat, ustalanych w
drodze indywidualnych negocjacji z najemca.
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17. Roztadunek i zatadunek elementéw dostarczonych przez najemce na potrzeby realizacji
Wydarzenia mozliwy jest jedynie w wyznaczonym uprzednio przez Centrum miejscu i czasie.

18. W dniu zakonczenia wydarzenia lub w innym terminie uzgodnionym z Centrum, najemca usunie
przedmioty umieszczone w Przedmiocie Najmu (w tym. m.in. materiatbw szkoleniowych i
informacyjnych, scenografii, nosnikéw reklamowych, urzadzen technicznych, S$mieci
wielkogabarytowych, niebezpiecznych, itp.). Przedmioty pozostawione diuzej niz 3 dni moga
zostaé zutylizowane na koszt najemcy.

19. Centrum udostepniajac przestrzert Najemcy:

a)

b)

nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobie lub w mieniu wynikte z dziatan oséb
trzecich,

nie zapewnia obstugi wydarzen realizowanych przez Najemce przestrzeni Centrum poza
przypadkami wczes$niejszego uzgodnienia przewidujacego takg obstuge,

nie zapewnia materiatbw biurowych, ustug gastronomicznych itp. niezbednych do
przeprowadzenia zaplanowanego przez Najemce wydarzenia,

nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci pojawiajgce sie na wydarzeniu Najemcy oraz za
jakos$¢ i poziom wydarzenia,

zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zgody na rozpoczecie wydarzenia lub jego
przerwanie, jezeli stwierdzi ze Najemca korzysta z przestrzeni niezgodnie z ustaleniami
zawartymi w formularzu i regulaminie lub korzysta w sposOb sprzeczny z prawem, w
szczegblnosci w sytuacji naruszenia przepisobw sanitarnych, zasad bhp lub przepisow
przeciwpozarowych.

20. Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za uregulowanie mozliwosci publicznego odtwarzania
utworéw z tytutu praw autorskich (ZAiKS, STOART, ZPAV, ZASP).

21. Najemca dokonuje uprzednich uzgodnien z Centrum w zakresie:

a)

b)

ustawienia stotéw i krzeset. Ostateczne ustawienie musi by¢ przekazane do Centrum na 4
dni robocze przed rozpoczeciem najmu,

Przed terminem rozpoczecia Wydarzenia, nie pézniej niz na 2 dni robocze przed wynajmem,
najemca jest zobowigzany przekaza¢ Centrum imienng liste os6b odpowiedzialnych za
organizacje Wydarzenia oraz podwykonawcdédw wraz z danymi do kontaktu. Centrum
zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu na teren Centrum oséb, ktére nie zostaty
zgtoszone przez najemce jako osoby zaangazowane przy organizacji Wydarzenia,

udostepnienia sprzetu audiowizualnego bedacego w dyspozycji wynajmujacego,

dopuszczalnosci dokonania jakichkolwiek zmian w Obiekcie lub udostepnianej przestrzeni, w
szczegoblnosci obejmujacej umieszczanie na posadzkach, scianach, sufitach, elementach
wyposazenia jakichkolwiek materiatow, plakatéw, drukow wielkoformatowych itp., a takze
uzgodnienie miejsc, w jakich takie dziatania bedg przeprowadzone,

wnoszenia oraz uzywania przedmiotow mogacych uruchomié czujniki systemow
alarmowania pozarowego budynku, tj. generatory dymu, generatory suchego lodu, zapalone
Swiece i tym podobne,

czasu i miejsca organizacji ewentualnego poczestunku zwigzanego z wydarzeniem, z
zastrzezeniem, iz korzystanie przez Najemce z ogélnodostepnej przestrzeni Obiektu nie
moze powodowaé zakiocenia funkcjonowania Centrum, znacznego ograniczenia lub
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

uniemozliwienia korzystania przez innych uzytkownikdw z przestrzeni ogo6inodostepnej lub
zagrozenia dla zdrowia lub zycia innych korzystajgcych. Na terenie Obiektu zabrania sie
serwowania oraz spozywania napojow alkoholowych. Wszelkie odstgpstwa wymagajg
oddzielnej zgody Dyrekcji Centrum.

Centrum nie udostepnia notebooka — jest on w zakresie najemcy. Notebook musi posiadaé
gniazdo HDMI. Centrum nie udostepnia przejsciowek.

Centrum udostgpnia najemcy tacze internetowe zabezpieczone hastem. Na terenie Obiektu
dostepna jest tez bezptatna sie¢ internetowa miejska: wireless.poznan.pl

W przypadku najmu przestrzeni zewnetrznej na wytgcznosé, Najemca zobowigzany jest do
samodzielnego odgrodzenia powierzchni oraz do uzyskania zgdd/ pozwolern na zamkniecie
czedci drogi Wartostrady. Najemca zobowigzany jest przedstawi¢ Centrum uzyskane zgody/
pozwolenia, najpdzniej na dzien przed wydarzeniem.

Przestrzerh zewnetrzna na wydarzenia, w tym montaz i demontaz jest udostepniana tylko w
godzinach 6:00 — 22:00.

Udostepnienie przez Centrum przytgcza do prgdu w przestrzeni zewnetrznej, mozliwe jest za
dodatkowg optatg, zgodng z Cennikiem ustug Poznariskiego Centrum Dziedzictwa wraz z
wykazem przystugujgcych ulg.

Wynajem przestrzeni mozliwy jest jedynie, gdy w proponowanej przez potencjalnego Najemce,
dacie najmu, dana przestrzern nie jest wykorzystywana na realizacje celéw statutowych
Poznanskiego Centrum Dziedzictwa.

W celu najmu przestrzeni, nalezy ztozy¢ wniosek, stanowigcy Zatgcznik nr 6 do Regulaminu.
Whniosek nalezy ztozy¢ z czternastodniowym wyprzedzeniem, mailowo na adres:
wynajem@pcd.poznan.pl.

Ztozenie wniosku nie oznacza zgody Centrum na najem przestrzeni. Zgoda zostaje przyznana
po rozpatrzeniu wniosku m.in. pod katem weryfikacji poprawnosci jego wypetnienia oraz
zgodnosci z wizerunkiem i interesem Centrum i/lub celami statutowymi Poznariskiego Centrum
Dziedzictwa.

Centrum zastrzega sobie prawo odmowy wynajmu podmiotom, ktére w przeszitosci naruszaty
postanowienia niniejszego Regulaminu.

Optata za najem przestrzeni musi zosta¢ dokonana przed rozpoczeciem najmu.
W przypadku przedtuzenia najmu optate nalezy uregulowa¢ na podstawie wystawionego
dodatkowego dokumentu sprzedazy w terminie 3 dni.

Rozliczanie kosztow bedzie opierato sie w oparciu o Cennik najmu sali warsztatowych lub
przestrzeni w Bramie Poznania, umieszczony w Cenniku ustug Poznariskiego Centrum
Dziedzictwa wraz z wykazem przystugujgcych ulg.

Woplaty nalezy dokona¢ zgodnie z terminem wskazanym na dokumencie sprzedazy.

W przypadku niedokonania transakcji w terminie wskazanym na dokumencie sprzedazy,
rezerwacja zostaje anulowana.

Centrum nie wyklucza spisania odrebnej umowy najmu.

Zabrania sie odstepowania, zmiany cesji lub odsprzedazy zarezerwowanych terminbw bez
zgody Centrum.
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37. Zwrotu optaty mozna dokonaé¢ maksymalnie 7 dni przed planowanym terminem realizacji najmu.

38. Informacje o woli dokonania zwrotu, nalezy przesta¢ na adres mailowy:
wynajem@pcd.poznan.pl. Warunkiem dokonania zwrotu jest podanie danych niezbednych do
jego dokonania, przez osobe upowazniong ze strony najmujacego.

39. Przestana pocztg elektroniczng informacja o woli dokonania zwrotu powinna zawierac
nastepujgce dane:

a) imig i nazwisko lub nazwa instytuciji,
b) dokument zakupu (faktura lub paragon).
40. Zwrot jest dokonywany na ten sam rachunek, z ktérego byta dokonana ptatnosc.

41. W przypadku zwrotow dokonywanych poleceniem przelewu bankowego, zwracana kwota jest
umniejszana o staty koszt operacji bankowe.

42. Centrum ustala koszt, o ktérym mowa powyzej, na 3 zt dla polecen przelewu rozliczanych w
systemie ELIXIR na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Dla polecen przelewdéw zagranicznych,
rozliczanych w innych systemach, koszt moze ulec zmianie.

43. Dopuszcza sie odstgpstwa od cennika najmu, kiedy jest to uzasadnione interesem publicznym
badz uzasadnionym interesem najemcy w szczeg6lnosci, gdy:

a) najemca jest podmiotem dziatajgcym w sektorze organizacji pozarzgdowych, a Najem nie ma
charakteru komercyjnego,

b) najemca jest podmiotem prowadzgcym dziatalno$¢ spoteczng lub/i spotecznokulturalng bgdz
charytatywng i Najem jest z tg dziatalno$cig bezposrednio zwigzany,

€) najemca jest podmiotem bedgcym organem wiadzy publicznej, jednostkg samorzadu
terytorialnego lub zwigzkiem metropolitalnym,

d) najemca organizuje Wydarzenie realizujgce lub wpisujace sie w cele statutowe dziatalnosci
Wynajmujacego, strategi¢ lub misje Wynajmujgcego,

€) najem obejmuje okres dtuzszy niz jeden dzieni kalendarzowy, pod warunkiem, ze w okresie
najmu tgczna liczba godzin bedzie wynosita co najmniej 12 godzin.

44. Kazdorazowo podstawe do dokonania wyceny i naliczenia optat stanowi¢ bedzie okres
faktycznej, godzinowej realizacji wydarzenia lub prowadzenia innej aktywnosci, wtaczajac w to
montaz i/lub demontaz w przedmiocie najmu zgodnie z cennikiem ustug Poznariskiego Centrum
Dziedzictwa.

45. Wszelkie pytania i watpliwosci zwigzane z warunkami i kosztem najmu oraz dostepnoscig sal
nalezy kierowa¢ na adres: wynajem@pcd.poznan.pl, tel.: 690 391 847.

XV. Ochrona danych osobowych, ochrona wizerunku

1. Osoby przebywajace w obiekcie wyrazajg zgode na monitorowanie wtasnego pobytu przy uzyciu
Srodkow nalezgcych do elektronicznych systemoéw bezpieczeristwa.

2. Osoby przebywajgce w obiekcie wyrazajg nieodptatng zgode na nagrywanie, fotografowanie,
filmowanie lub dokonywanie innego rodzaju zapisu swojego wizerunku.
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10.

11.

12.

13.

14.

Osoba zwiedzajgca, korzystajgca z elementéw Ekspozycji umozliwiajgcych wykonanie fotografii i
wystanie ich na adres poczty elektronicznej, wyraza zgode na przetwarzanie podanych przez
siebie danych dla technicznych potrzeb przekazania wykonanego zdjecia na podany przez siebie
adres poczty elektronicznej. Dane w postaci adresu e-mail nie bedg udostepniane podmiotom
trzecim i zostang usunigte natychmiast po przestaniu zdjecia

Administratorem danych wizerunkowych jest Centrum, podmiot zarzgdzajacy Obiektem, o danych
adresowych: Poznariskie Centrum Dziedzictwa, z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Gdanskiej 2,
61-123.

Na podstawie udzielonej zgody Centrum uprawnione jest do wykorzystania zapisbw wizerunkow
0sbb przebywajacych w Obiekcie dla budowania swojego pozytywnego wizerunku.

Dane wizerunkowe przetwarzane sg przez okres 5 lat od momentu ich pozyskania. Kazdej osobie
przystuguje prawo do dostepu do danych wizerunkowych, korekty danych, ograniczenia
przetwarzania oraz ztozenia skargi do organu nadzorczego.

Dane wizerunkowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspétpracujgcym z Centrum w zakresie
budowania pozytywnego wizerunku.

Administratorem systemu monitoringu jest Centrum, o ktérym mowa w ust 4.

a) monitoring stosowany jest celu ochrony mienia oraz zapewnienia bezpieczenstwa na terenie
monitorowanym.

b) podstawg przetwarzania jest prawnie usprawiedliwiony interes administratora.
C) zapisy z monitoringu przechowywane bedg w okresie do 14 dni.

d) odbiorcami danych osobowych osoby zarejestrowanej przez system monitoringu sg
wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisdéw
prawa.

e) osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo do dostepu do danych
osobowych oraz ograniczenia przetwarzania,

f) osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego.

Centrum gwarantuje, iz monitoring prowadzony jest w sposéb nienaruszajgcy dobr osobistych
oraz godno$ci 0s6b zarejestrowanych

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Centrum mozliwy jest za pos$rednictwem poczty
elektronicznej na adres: iod@pcd.poznan.pl

Administratorem danych osobowych podawanych przez osoby dokonujgce zakupu lub rezerwacji
biletbw przy uzyciu internetowego systemu sprzedazy biletbw jest Poznariskie Centrum
Dziedzictwa, ul. Gdanska 2, 61-123 Poznan.

Dane osobowe przetwarzane bedg w celu korzystania z ustug oferowanych przez PCD na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r.

Odbiorcami danych osobowych beda wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepisébw prawa oraz podmioty uczestniczgce w realizacji ustug,
windykacji naleznosci, $wiadczace ustugi wsparcia w zakresie obstugi oprogramowania.

Dane osobowe przechowywane bedg przez okres 6 lat — w celach podatkowych;
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a) prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

b) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

15. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze

skutkowaé odmowg realizacji ustugi/umowy.

XVI. Szczegotowe zasady bezpieczenstwa w przypadku ogloszenia stanu zagrozenia
epidemicznego lub innych wzgledéw sanitarnych.

1.

Centrum zastrzega sobie prawo do ograniczenia swobody poruszania sie na terenie Obiektu, jak
rowniez zastrzega sobie prawo do wytgczenie niektorych przestrzeni

i nosnikdw z uzytkowania (kierujgc sie m.in. wzgledami sanitarnymi), co nie stanowi podstawy do
zwrotu catosci lub czeéci optaty za bilet.

Centrum zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ruchu jednostronnego. W takim przypadku
wejscie do budynku gtbwnego mozliwe jest wytacznie od strony ul. Gdanskiej. Wyjscie po
zwiedzaniu Ekspozyciji mozliwe jest jedynie przez budynek Sluzy Katedralnej!.

Zwiedzanie Ekspozycji odbywa sie za pomocg audioprzewodnika. W zaleznosci od wytycznych
sanitarnych po kazdym uzyciu audioprzewodnik oraz stuchawki poddawane sg dezynfekcji celem
zapewnienia bezpiecznych warunk6éw sanitarnych ich uzytkowania. Mozliwe jest podtaczenie do
audioprzewodnika wtasnych stuchawek, wyposazonych w ztgcze mini jack.

Maksymalna liczba oséb zwiedzajacych moggcych przebywaé w Obiekcie jest zgodna z
aktualnymi wytycznymi epidemiologicznymi wydanymi przez wiasciwe organy.

Pracownicy obstugi i stuzb porzadkowych Obiektu majg prawo odmoéwi¢ wstepu kolejnym
osobom. Osoby zwiedzajace, ktore nie zmieszczg sie w limicie, zostang wpuszczone do Obiektu
dopiero wéwczas, gdy zmniejszy sie liczba os6b przebywajgcych wewnatrz.

Liczba wejs¢ na Ekspozycjg danego dnia moze byé ograniczana. Wejscia odbywajg sie
w wyznaczonych interwatach czasowych publikowanych na www.bramapoznania.pl. Obstuga
Obiektu ma prawo opo6zni¢ wejscie Zwiedzajacego na Ekspozycje, kierujac sie zasadami
bezpieczenstwa.

Kazda osoba przebywajgca w Obiekcie zobowigzana jest do przestrzegania aktualnie (w dniu
wizyty) obowigzujgcych wytycznych wydanych przez wtasciwe organy w tym w zakresie m.in.
obowigzku zakrycia usta i nos, obowigzku zachowania bezpiecznych odstepéw miedzy
Zwiedzajgcymi oraz obstugg Obiektu, w oczekiwaniu w kolejce do stanowisk obstugowych, itp.
zgodnie z og6lnie obowigzujacymi przepisami.

W zaleznosci od rodzaju epidemii i wymagan sanitarnych przy wejsciu do Obiektu udostepnione
mogg by¢ dozowniki ptynu dezynfekcyjnego. Zaleca sie stosowanie ptynu dezynfekcyjnego w
kazdym miejscu, w ktorym znajduje sie dozownik.

1 W przypadku wprowadzenia ruchu jednostronnego dopuszczone jest wejscie do budynku Sluzy Katedralnej (ul.

Dziekanska) tylko w celu zwiedzenia znajdujagcej sie tam wystawy czasowej. Z przyczyn organizacyjnych,
zwigzanych z kontrolowaniem liczby oséb przebywajgcych w obiekcie, przejscie ktadkg w strone budynku
gtébwnego moze zostaé wstrzymane.
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10.

11.

12.

13.

14.

Na terenie Obiektu mogg zosta¢ umieszczone instrukcje sanitarne dotyczace m.in. skutecznego
mycia rgk, noszenia maseczki i zachowywania bezpiecznego dystansu.

Osoba zwiedzajgca, ktéra zauwazy u siebie symptomy ztego samopoczucia, zobligowana jest do
powiadomienia Obstugi obiektu oraz odpowiednich stuzb.

Osoby nieprzestrzegajgce postanowiern Regulaminu oraz niestosujgce sie do zalecen obstugi i
stuzb porzgdkowych mogg zostaé usuniete z terenu Obiektu.

Obstuga lub stuzby porzgdkowe Obiektu mogg odmoéwi¢ wstepu osobom z objawami infekcji lub
osobom, ktore nie stosujg sie do zalecen sanitarnych i mogg stanowi¢ zagrozenie.

Centrum zastrzega sobie prawo do przerwy technicznej i czasowego zawieszenia wejs¢
na Ekspozycje w celu przeprowadzenia dezynfekcji audioprzewodnikoéw i stuchawek.

W Obiekcie funkcjonuje kawiarnia, ktérg prowadzi podmiot zewnetrzny, zwigzany umowg o
wynajem powierzchni z Urzedem Miasta Poznania (wtascicielem Obiektu). Najemca odpowiada
samodzielnie za przestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas swiadczenia ustug.

XVII. Postanowienia korncowe

1.

Przebywanie na terenie Obiektu jest rbwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz
innych regulaminbw obowigzujgcych na terenie Obiektu. Regulaminy publikowane sg na stronie

www.bramapoznania.pl.

Zakup biletéw do Obiektu za posrednictwem internetowego systemu sprzedazy moze wigza¢ sie
z akceptacjg niniejszego Regulaminu, badz wyciagu z niniejszego regulaminu obejmujgcego
zasady sprzedazy i rezerwacji biletow, a takze pozostatych regulaminéw obowigzujgcych osoby
przebywajace w Obiekcie oraz korzystajgce z oferty Obiektu.

Skorzystanie z ktérejkolwiek z ustug opisanych w niniejszym Regulaminie jest rownoznaczne z
akceptacjg niniejszego Regulaminu.

Zakup biletow do Obiektu w kasach Centrum jest rbwnoznaczny z akceptacjg Regulaminu oraz
pozostatych regulaminéw obowigzujgcych osoby przebywajace
w Obiekcie oraz korzystajgce z oferty Obiektu.

Centrum zastrzega sobie prawo do odstgpienia od poszczegblnych zapisow Regulaminu za
zgoda Dyrekcji Centrum.

Centrum zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie, o ktérych
osoby zwiedzajgce zostang poinformowane poprzez publikacje na stronie internetowej:
www.bramapoznania.pl oraz w Obiekcie.
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XVIII. Zatgczniki
Zatgcznik nr 1.

DANE UZYTKOWNIKA WYPOZYCZAJACEGO AUDIOPRZEWODNIK NA AUDIOWYCIECZKE PO
OSTROWIE TUMSKIM

Ponizsze dane pozwolg nam na kontakt z Parnstwem wytagcznie w razie braku zwrotu
wypozyczonego sprzetu w budynku Bramy Poznania - Sluzie Katedralnej (ul. Gdariska 2, 61-123
Poznan). Po jego oddaniu, formularz ten zostanie zniszczony.

IMi. . NazWISKO. ...

Liczba wypozyczonego sprzetu:

AudioprzewodniK ............c.coeeenits Stuchawki...........cocoooiiiiiini.

Torba do $ciezki rodzinne;j .........

Potwierdzam pobranie wyzej wymienionego sprzetu

Poznan, data, podpis zwiedzajacego ........ccccevveiniiiiiinininnnn. Numer depozytu

Zgodnie z art. 13 ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016) informujemy, iz:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznariskie Centrum Dziedzictwa, ul. Gdariska 2, 61-123 Poznan,
2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod @pcd.poznan.pl
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji umowy ktérej elementem jest wypozyczenie
audioprzewodnikow i zestawow do Sciezki rodzinnej oraz dochodzenia roszczen w zwigzku z brakiem zwrotu pobranego
wyposazenia na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016r.
4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg firmy swiadczace ustugi pocztowe lub ustugi obstugi prawnej w przypadki
dochodzenia roszczen a w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane nie bedg przekazywane innym odbiorcom.
5) Pani/Pana dane osobowe s3a przetwarzane nie dtuzej niz do momentu zwrotu wyposazenia. Dane sa
niszczone niezwtocznie po zwrocie wyposazenia.Dane moga byé przetwarzane diuzej tylko w przypadku braku
zwrotu wyposazenia przez okres niezbedny na dochodzenie roszczen.
6) posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostgpu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.
7) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
8) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci
skorzystania z ustugi.
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Zatagcznik nr 2

Whniosek o przyznanie bezptatnego biletu do Bramy Poznania

Imig i nazwisko/Nazwa instytucji

Bilety na wydarzenie (prosze zaznaczy¢ wybrang pozycje):
o Ekspozycja
dzieci ponizej 13. roku zycia moga zwiedza¢ Ekspozycje gtéwng tylko pod opieka osoby petnoletniej;
w czasie zwiedzania pod opiekg osoby dorostej moze przebywaé maksymalnie
15 dzieci ponizej 13. roku zycia;
o Audiowycieczka po Ostrowie Tumskim i Katedrze: audioprzewodniki sg wypozyczane osobom
petnoletnim po uprzednim wypetnieniu oswiadczenia (ustuga tylko dla oséb indywidualnych).
Audiowycieczka dla rodzin po Ostrowie Tumskim: przeznaczona dla osoby sprawujgcej
opieke z dzie¢mi w wieku od 6 do 10 lat (ustuga tylko dla os6b indywidualnych).

Liczba biletéw: (maksymalnie 30 szt.) Postulowany termin — nie oznacza gwarancji rezerwaciji
i realizowania ustugi we wskazanym terminie:

Adres e-mail:

Numer telefonu kontaktowego:

Uzasadnienie:

Uwagi (specjalne potrzeby, itp.)

Zgodnie z art. 13 ogo6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuje,
iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznarskie Centrum Dziedzictwa, ul. Gdariska 2, 61-123 Poznan,

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod @pcd.poznan.pl,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach organizacyjnych w zwiazku z mozliwo$cig zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi- na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b) oraz f) og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 .

4) Pani/Pana dane osobowe nie bedg dalej przekazywane.

5) Pani/Pana dane osobowe zostang usunigte w styczniu roku nastgpujgcego po roku sktadnia wniosku.

6) posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostgpu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie

7) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci skorzystania z oferty.
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Zatgcznik nr 3

Poznan, dnia ........ccoooiviiiiiiiee,

Raport z wydania rzeczy w przypadku nieprawidtowego dziatania szafek

W dniu ..o, , 0 godzinie ..................... z powodu nieprawidtowego dziatania zamka
szyfrowego pracownik(-czka) Zespotu Obstugi Klienta wydal(a) odziez/rzeczy Zwiedzajgcemu(-ej)
................................................................................... dokonujgc awaryjnego otwierania

Wydanie Zwiedzajgcemu(-ej) rzeczy nastgpito po czynnosciach uwiarygadniajgcych przynaleznosé
pozostawionych przedmiotow.

Zgodnie z art. 13 og6lnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016) informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznariskie Centrum Dziedzictwa, zwane dalej Administratorem.

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych: e-mail: iod @pcd.poznan.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu zawarcia i realizacji umowy, realizacji obowigzkéw prawno-
podatkowych, obrony przed roszczeniami oraz dochodzenia ewentualnych roszczen.

4. Podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L Nr 119, dalej RODO) oraz inne akty prawne, w szczegélnosci Ustawa z
dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

5. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane réwniez przez odbiorcow danych, z ktérymi Administrator zawart umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie obstugi informatycznej.

6. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne ale niezbedne do zawarcia umowy. W przypadku niepodania
tych danych, zawarcie umowy jest niemozliwe. W pozostatym zakresie Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane na
podstawie innych przestanek dopuszczalnosci przetwarzania wskazanych w art. 6 RODO.

7. Posiada Pani/Pan prawo do: a. zadania od Administratora dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania; b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania; c. wniesienia skargi do organu
nadzorczego d. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

8. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez czas trwania umowy oraz przez wymagany w $wietle obowigzujgcego
prawa okres po jej wygasnieciu, w celu archiwizowania danych lub ochrong przed roszczeniami i w celu ich dochodzenia.
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Zatagcznik nr 4
Raport z wydania rzeczy bez zwrotu kluczyka

Poznan, dnia ..........ccceiviiiiiiiiiiin,

W dniu ..., , 0 godzinie ..................... pracownik(-czka) Zespotu Obstugi Klienta
wydat(a) bez zwrotu zawieszki odziez/
rzeczy ZwiedzajaCemu (€]) «...vuivir e

Za zgubienie kluczyka Zwiedzajacy(-a) uiscit(a) optate 10 zt (optata wg Cennika optat za zgubione/
Zniszczone wyposazenie wypozyczane w Bramie Poznania).

Wydanie Zwiedzajgcemu(-ej) rzeczy nastgpito po czynnosciach uwiarygadniajgcych przynaleznosé
pozostawionych przedmiotow.

Zgodnie z art. 13 og6lnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016) informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznariskie Centrum Dziedzictwa, zwane dalej Administratorem.

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych: e-mail: iod @pcd.poznan.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu zawarcia i realizacji umowy, realizacji obowigzkéw prawno-
podatkowych, obrony przed roszczeniami oraz dochodzenia ewentualnych roszczen.

4. Podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b, ¢ ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L Nr 119, dalej RODO) oraz inne akty prawne, w szczegélnosci Ustawa z
dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

5. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane réwniez przez odbiorcow danych, z ktérymi Administrator zawart umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie obstugi informatycznej.

6. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne ale niezbedne do zawarcia umowy. W przypadku niepodania
tych danych, zawarcie umowy jest niemozliwe. W pozostatym zakresie Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane na
podstawie innych przestanek dopuszczalnosci przetwarzania wskazanych w art. 6 RODO.

7. Posiada Pani/Pan prawo do: a. zadania od Administratora dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania; b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania; c. wniesienia skargi do organu
nadzorczego d. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

8. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez czas trwania umowy oraz przez wymagany w $wietle obowigzujacego
prawa okres po jej wygasnieciu, w celu archiwizowania danych lub ochrong przed roszczeniami i w celu ich dochodzenia.

Zatacznik nr 5
Whniosek o mozliwo$¢ wykonywania zdje¢ i/lub filmowania na terenie Obiektu

Imie i nazwisko/Dane instytucji/przedsigbiorstwa
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Cel skorzystania z ustugi:
* Nagranie filmu
*  Wykonanie zdje¢
Dokfadny opis charakteru sesji zdjeciowej bgdz filmowe;j:

Miejsce wykonywanej ses;ji i/lub filmowania

*  Budynek (wnetrze) Bramy Poznania i/lub Galerii Sluza
o Przestrzen ogélnodostepna (atrium, hol, ktadka)
o Przestrzenh wypoczynkowa + przestrzen og6inodostepna
o Ekspozycja gtébwna
o Sluza Katedralna
o  Przestrzen ogolnodostepna + Sluza Katedralne

* Amfiteatr (wraz z schodami doprowadzajgcymi do amfiteatru)

* Inne tereny Obiektu

Postulowany termin skorzystania z | Liczba 0s6b korzystajaca z ustugi:
ustugi i czas trwania:

Adres e-mail:
Numer telefonu kontaktowego:

Uwagi (wykorzystywany sprzet, itp.)

Zgodnie z art. 13 og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuije,
iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznarskie Centrum Dziedzictwa, ul. Gdanska 2, 61-123 Poznan,

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod@pcd.poznan.pl,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach organizacyjnych w zwigzku z mozliwoscig zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi- na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b) oraz f) og6inego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 .

4) Pani/Pana dane osobowe nie bedg dalej przekazywane.

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres 6 lat- w celach podatkowych.

6) w przypadku odmowy realizacji ustugi dane zostang usuniete w styczniu roku nastepujacego po roku sktadania wniosku.

7) posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostgpu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie

8) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

9) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci skorzystania z oferty.

Data i podpis wnioskujgcego

Zatacznik nr 6
Whniosek najmu powierzchni w Bramie Poznania

Nazwa wydarzenia: Data:
Rodzaj wydarzenia (zaznacz * konferencja * debata * gala
wiasciwe):
* projekcja|*® spektakl * wystawa
filmowa
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* koncert * warsztat| * Inne (jakie):
edukacyjny
Liczba oséb biorgcych udziat w wydarzeniu:
Krétki opis wydarzenia (m.in. tematyka, cel, uczestnicy):
Organizator:
Partnerzy:
Dane do faktury/ paragonu:
Osoba kontaktowa (adres e-mail, numer telefonu):
Charakter * zamkniety * otwarty
projektu:
Wstep: * wolny * zaproszenia * grupazorganizowana

* odpfatnydlauczestnikow

* nieodpfatnedlauczestnikow

Czas trwania wydarzenia:

Rozpoczecie: | Data Godzina
Zakonczenie: | Data Godzina
Montaz Data: Godzina od: do:
Demontaz Data: Godzina od: do:
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Ustawienie * teatralne * warsztatowe * podkowa
sali/
powierzchni
(zaznacz
wilasciwe)

Wyposazenie:

* liczba krzeset

* liczba stotow

¢ stot prezydialny (+ liczba krzeset)

* rzutnik i ekran konferencyjny

* nagtosnienie (liczba mikrofonow)

* flipchart

*  moéwnica

* wskaznik- prezenter

Ustugi cateringowe (jesli tak):

Nazwa firmy cateringowe;j:

Rodzaj cateringu:

Zwiedzanie ekspozycji w Bramie Poznania (jesli tak):

Data i godzina rozpoczecia zwiedzania:

Liczba oso6b:

* Zwiedzanie z audiprzewodnikiem * Zwiedzanie z przewodnikiem

Dodatkowa ustuga

* Materiaty sprzedazowe (jesli tak, prosze * Vouchery
podac nazwe oraz ilos¢)

Zgodnie z art. 13 ogo6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuije,
iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznariskie Centrum Dziedzictwa, ul. Gdariska 2, 61-123 Poznan,

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod @pcd.poznan.pl,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celach organizacyjnych w zwigzku z mozliwoscig zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi- na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b) oraz f) ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

4) Pani/Pana dane osobowe nie bedg dalej przekazywane.

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 6 lat- w celach podatkowych.

6) w przypadku odmowy realizacji ustugi dane zostang usunigte w styczniu roku nastepujacego po roku sktadania wniosku.

7) posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostgpu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie

8) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

9) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowa¢ brakiem mozliwosci skorzystania z oferty.
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Oswiadczam, iz zapoznatem sie z zasadami dotyczacymi wynajmu sali warsztatowych, zawartymi w
Regulaminie korzystania z ustug w Bramie Poznania i Galerii Sluza- XIV. Zasady najmu przestrzeni
w Bramie Poznania (w tym sali warsztatowych), i zobowigzuje sie do przestrzegania ich.

Data i podpis wnioskujgcego
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Zatgcznik nr 7

Protokoét zniszczenia wyposazenia/ mienia Centrum

..................................................................................................................... (jakiej) w

............................................................................................................... , uszkodzono/

Wynajmujacy zobowigzuje sie do pokrycia kosztow naprawy odszkodowania w petnej wysokosci albo
przez przywrécenie rzeczy do stanu poprzedniego przez jej naprawe lub wymiane na nowg rzecz,
przy czym wybor formy naprawienia szkody nalezy do Centrum.

DANE KONTAKTOWE WYNAJMUJACEGO: (nazwa instytucji/ imie i nazwisko, adres siedziby/

zamieszkania)*

Podpis wynajmujgcego

*Potwierdzone dokumentem tozsamosci

Zgodnie z art. 13 ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119z
04.05.2016) informujemy, iz:

1)  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznariskie Centrum Dziedzictwa, ul. Gdariska 2, 61-123 Poznan,

2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - jod @pcd.poznan.pl

3)  Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w zwigzku z zawarciem umowy - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b. oraz lit. f.
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.,

4)  Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest dochodzenie roszcze w przypadku zniszczenia mienia nalezgcego do
Centrum.

5) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do paristwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowych.

6)  Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw okreslonych w pkt 3, a po tym czasie
przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

7) Posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.

8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

9) W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotycza, podanie przez
Panig/Pana danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny ale nie podanie danych moze skutkowa¢ brakiem
mozliwosci zawarcia umowy.
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Zatagcznik nr 8
PROTOKOL PRZEKAZANIA PRZESTRZENI

Wdniu .o, roku w przestrzeni Bramy Poznania przy ul. Gdanskiej 2, 61-123
Poznan stanowigcym przedmiot udostepnienia zgodnie z ustaleniami stawili sig:

Przekazujgcy oddaje w najem, a Przejmujgcy przejmuje w najem:

sale warsztatowg A/B/B+C/ A+B+C/*, na dowdd czego sporzgdzono niniejszy Protokot.

teren zewnetrzny*

Strony potwierdzajg ponadto, ze:

1. Lokal wyposazony jest w przedmioty i meble, ktérych spis znajduje sie Zatgczniku nr 1 do
niniejszego Protokotu.

2. Przejmujacy zgtasza nastepujgce uwagi do stanu technicznego lokalu:

data i podpis przejmujacego data i podpis przekazujgcego

Lista zatgcznikow:

Zatacznik nr 1 — Lista wyposazenia Lokalu.

*- niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 1 do protokotu przekazania przestrzeni— Lista udostepnionego wyposazenia™:
Stét,

—

Krzesta,

Karta dostepu,
Podtaczenie do projektora,
Wskaznik do projektora,
Mikrofon

N o o A~ 0D

Inne: jakie

*- niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 9
PROTOKOL ODBIORU PRZESTRZENI

Wdniu ..o roku w przestrzeni Bramy Poznania przy ul. Gdanskiej 2, 61-123
Poznan stanowigcym przedmiot udostepnienia zgodnie z ustaleniami stawili sig:

Przekazujgcy przyjmuje z najmu, a Przejmujgcy oddaje z najmu:
* sale warsztatowg A/B/B+C/ A+B+C/*, na dowod czego sporzadzono niniejszy Protokot.

* teren zewnetrzny*

na dowdd czego sporzadzono niniejszy Protokot.
Przekazujgcy nie zgtasza uwag do stanu technicznego przestrzeni.

Przekazujgcy zgtasza nastepujgce uwagi do stanu technicznego przestrzeni:

data i podpis przejmujacego data i podpis przekazujgcego

*- niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 10
DANE UZYTKOWNIKA WYPOZYCZAJACEGO PAKIET DO EKOSCIEZKI

Ponizsze dane pozwolg nam na kontakt z Parnstwem wylgcznie w razie braku zwrotu
wypozyczonego sprzetu w budynku Bramy Poznania (ul. Gdariska 2, 61-123 Poznan). Po jego
oddaniu, formularz ten zostanie zniszczony.

Liczba wypozyczonych pakietow: ............cocoeiiiiiiiinnane.

Numery brelokéw wypozyczanych pakietow: ...........cocviiiiiiiiiiiiiincecreen

Potwierdzam pobranie wyzej wymienionego sprzetu

Poznan, data, podpis zwiedzajgCego ........cocoviuiniiiiiiii e

Zgodnie z art. 13 og6lnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych osobowych z dnia

27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Poznarskie Centrum Dziedzictwa, ul. Gdanska 2, 61-123 Poznan,

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod @pcd.poznan.pl,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji umowy ktérej elementem jest wypozyczenie pakietu do Ekosciezki oraz
dochodzenia roszczen w zwigzku z brakiem zwrotu pobranego wyposazenia na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b og6lnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda firmy $wiadczace ustugi pocztowe lub ustugi obstugi prawnej w przypadki dochodzenia
roszczenh a w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane nie bgedg przekazywane innym odbiorcom.

5) Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane nie dtuzej niz do momentu zwrotu wyposazenia. Dane sg niszczone niezwlocznie po zwrocie
wyposazenia. Dane mogag byé przetwarzane diuzej tylko w przypadku braku zwrotu wyposazenia przez okres niezbedny na dochodzenie
roszczen.

6) posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

7) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowaé brakiem mozliwosci skorzystania z ustugi.
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